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Sushil Aerthott

Nena Weibel

En entretien avec Nena Weibel et Sushil Aerthott,

Thomas Schwarzenbach
Directeur SPEDLOGSWISS

Pour les
entreprises
de I'expédi-
tion et de la
logistique,

I'utilisation de
I‘IA ouvre de nouvelles et passionnantes
voies - de I'amélioration du contrdle des
chaines de livraison jusqu’a I’automati-
sation des procédures. En méme temps,
les entreprises se trouvent devant la tache

d’intégrer ces technologies de maniére
responsable et efficiente. SPEDLOGSWISS
se sent responsable de soutenir ses
membres dans ce changement et attache
beaucoup d’importance a participer
activement aux développements dans ce
domaine. Dans ce cadre, nous aimerions
aussi jeter un coup d’ceil sur les expéri-
ences d’autres associations économiques.
economiesuisse, comme association
faitiére de I’économie suisse, y joue un

Limportance croissante de I'intelligence artificielle (IA) n’est pas seulement visible
dans le développement technologique, mais aussi dans le travail quotidien des associa-
tions et des organisations de branches. SPEDLOGSWISS s’occupe déja, depuis quelques
temps, intensivement des possibilités et exigences que I'lA apporte a la branche de
I'expédition et de la logistique. L'intégration de I’lA dans notre travail associatif a le
potentiel, non seulement d’optimiser les procédures internes, mais aussi de faciliter la
communication avec nos membres et partenaires.

role majeur. SPEDLOGSWISS est membre
d’economiesuisse . Nous avons parlé avec
les responsables du Digital Marketing
Nena Weibel (Digital Marketing et Content
Manager) et Sushil Aerthott (chef de la
stratégie digitale) chez economiesuisse,
afin de discuter de I'utilisation de I'lA
dans la communication des associations
et comment ces nouvelles technologies
influencent I’échange avec les membres
et le public.

Thomas Schwarzenbach: Quel role joue
I'intelligence artificielle actuellement dans
la communication d’economiesuisse?

Sushil Aerthott: Nous observons les
développements dans le domaine de
I'intelligence artificielle avec beaucoup
d’intérét. L'IA prend de plus en plus
d’importance chez nous. Elle automatise
les procédures telles que la réponse a
des questions via des systémes e-mail, ce
qui réduit considérablement le temps de
réaction.
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Nena Weibel: Aussi dans le domaine de la
création de contenus et dans le marketing
online I'lA peut &tre utilisée judicieuse-
ment. Elle rend service lors de I’analyse
des Social Medias et de la presse, afin de
détecter les ambiances et les tendances,
ainsi que I'établissement de content et

de traduction. Dans I’ensemble, I'lA rend
notre communication plus efficiente et
aide notre team a travailler de maniére
créative et stratégique.

Thomas Schwarzenbach: Comment est-ce
que I'lA a changé, ces deux derniéres
années, le genre et la maniére de votre
association a communiquer avec ses
membres?

Sushil Aerthott: Ces derniéres années

I'lA a surtout soutenu nos procédures de
communication. Pour la communication
directe avec les membres, nous mettons
beaucoup de valeur dans un échange
personnel. LU'lA nous aide a automatiser
des taches routiniéres et a traiter les
informations de maniére plus efficiente:
Nous pouvons donc nous concentrer plus
fortement sur des cas individuels et sur un
contact personnel. L'interaction reste ainsi
humaine et authentique, en méme temps
que nous optimisons nos procédures de
travail avec I'lA.

Thomas Schwarzenbach: Quelles sont
les outils spécifiques a I'lA ou quelles
plateformes utilisez-vous pour optimiser
votre stratégie de communication?

Nena Weibel: Nous nous appuyons sur
une combinaison d’outils IA modernes
afin de rendre notre stratégie de commu-
nication plus efficiente. Nous y intégrons
des solutions comme par exemple
ChatGPT, Midjourney et d’autres outils.
Ces technologies nous aident a pouvoir
transmettre nos messages avec précision
et rapidité, aussi bien lors de I’élaboration
des contenus que de la représentation
visuelle. Les essais avec de nouveaux
outils et technologies sont profondément
ancrés dans notre culture d’association.
Par contre, nous prenons les thémes de la
protection des données et I’éthique aussi
trés au sérieux.

Thomas Schwarzenbach: Comment pou-
vez-vous vous assurer que les contenus
obtenus par I'IA restent authentiques

et qu’ils représentent bien les valeurs
d’economiesuisse?

Sushil Aerthott: Pour s’assurer de I'au-
thenticité des contenus générés par I'lA,
nous mettons I’accent sur des cours et des
trainings réguliers pour notre team. Les
collaborateurs apprennent donc a utiliser
I'lA de maniére efficiente et nous nous
assurons que les contenus correspondent
bien a nos valeurs.

Nena Weibel: Le contrdle humain reste
par contre déterminant, afin d’assurer
que les résultats restent authentiques et
qu’ils correspondent a notre stratégie
de communication. Nous combinaisons
ainsi I’efficience technologique avec la
sensibilité humaine.

Thomas Schwarzenbach: Quels avantages
avez-vous constatés grace a I'utilisation
de I’lA dans votre travail de communica-
tion?

Nena Weibel: L'utilisation de I'lA dans
notre travail de communication nous a
surtout permis de gagner en efficience.
Les taches routiniéres, comme répondre a
des demandes qui se répétent souvent, se
déroulent maintenant automatiquement,
ce qui fait que nous avons plus de temps
pour d’autres affaires.

Sushil Aerthott: L'élaboration de contenus
est devenue aussi plus rapide, sans pour
autant perdre en qualité. Dans I’ensemble,
nous avons constaté que I'lA permet de
réagir de maniére plus flexible et agile
aux demandes de communication.

Thomas Schwarzenbach: Voyez-vous des
exigences ou des risques par I'utilisa-
tion de I'lA, particuliérement en ce qui
concerne la transparence, le droit de
propriété et la protection des données?

Digital Marketing-Experts chez economiesuisse

Nena Weibel: D’'une part on n’a aucune
influence directe sur les outputs générés
par le modéle de I'lA, mais d’autre part ce
n’est pas possible de savoir comment un
résultat est congu. A cela s’ajoutent des
questions de savoir qu’est-ce qui se passe
avec les données entrées dans la modéle
IA.

Thomas Schwarzenbach: Comment réagis-
sez-vous face au fait que I'lA va peut-étre
remplacer I'interaction humaine dans la
communication associative?

Sushil Aerthott: Nous ne voyons par I'lA
comme un remplacement de I'interaction
humaine, mais comme un complément.
L'IA nous aide efficacement dans nos
taches routiniéres. L'interaction humaine
est un élément essentiel de notre stratégie
de communication. Notre but est, grace a
I'lA, de renforcer la qualité de la commu-
nication, sans mettre en péril la présence
personnelle et le contact direct. Ainsi le
rapport avec nos groupes cibles reste
authentique et confiant.

Thomas Schwarzenbach: Comment eco-
nomiesuisse utilise-t-elle I’lA pour agir
sur les tendances et les changements dans
I'économie et dans le discours public?

Sushil Aerthott: economiesuisse profite de
I'lA, qui est déja intégrée dans les outils
que nous utilisons, comme par exemple
dans le monitoring de la presse. Ces outils
disposent de fonctions d’IA trés avancées,
qui identifient automatiquement les sujets
et les tendances. >>



Nena Weibel: Etant donné que I'lA est de
plus en plus intégrée dans tous les outils
digitaux, nous utilisons ces possibilités de
fagon synergétique, sans devoir apporter
d’adaptations supplémentaires. Nous
pouvons ainsi réagir avec précision sur
toutes les modifications du discours public
et reconnaitre a temps les tendances com-
merciales, ce qui soutient fortement nos
procédures de décision et nos stratégies
de communication.

Thomas Schwarzenbach: Avez-vous des
initiatives spéciales ou des projets se
focalisant sur I'utilisation de I'lA pour
une amélioration de la relation avec les
membres?

Nena Weibel: Oui, nous élaborons des
prises de position et des dossiers qui
montrent les positions de I’économie,
https://www.economiesuisse.ch/de/
schwerpunkte/digitale-wirtschaft.

Thomas Schwarzenbach: Dans quelle
mesure economiesuisse planifie-t-elle, a
I'avenir, d’encore plus intégrer I'lA dans la
stratégie de communication?

Sushil Aerthott: Etant donné que les
technologies de I'lA deviennent toujours
plus performantes et abordables, nous

y voyons un grand potentiel de renfor-
cement de notre efficience et précision.
Plus particuliérement dans le domaine
de I’établissement de content automatisé
et dans le monitoring, I'lA jouera un rdle
encore plus grand.
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Nena Weibel: La focalisation reste par
contre sur une combinaison équilibrée
de soutien technologique et d’interaction
personnelle, afin d’assurer une commu-
nication authentique et ciblée. L'IA ne
doit pas toujours &tre la solution; il suffit
parfois aussi d’un tableau Excel!

Thomas Schwarzenbach: Comment for-
mez-vous votre team de communication
en rapport avec les technologies et les
outils basés sur I'lA?

Nena Weibel: Nous organisons réguliére-
ment des cours et des workshops, afin que
notre team de communication soit a jour
avec les technologies et les outils basés
sur I'lA - surtout parce que ce secteur est
en constant développement.

Sushil Aerthott: Il n’en va pas que de I'uti-
lisation technique des outils, mais aussi
d’obtenir une compréhension approfondie
de la maniére dont I'lA peut soutenir
notre travail, sans perdre I’aspect humain
de la communication. De plus, nous
promouvons I'échange de best practices
et la formation continue, pour s’assurer
que notre team soit toujours au courant
des développements et qu’elle utilise les
outils de I'lA de maniére efficiente, siire
et ciblée.

Thomas Schwarzenbach: Quelles

«best practices» pourriez-vous nous
recommander comme association de
I’'expédition suisse et des entreprises de
logistique qui aimerait utiliser I'lA dans
sa communication, respectivement qui
aimerait la développer?

Sushil Aerthott: Pour |'association suisse
des transitaires et des entreprises de
logistique, nous recommandons les best
practices suivantes pour |'utilisation de

I’lA dans la communication: 1. Intégration
pas par pas: commencez par I'implémen-
tation de I’IA dans des domaines spéci-
fiques comme par exemple la communi-
cation. 2. Concentrez-vous sur les cours et
la formation continue: formez votre team
dans I'utilisation de I’lA afin d’assurer
que les outils soient utilisés ou évités de
maniére efficiente et siire. 3. Elaborez

des cas d’utilisation authentiques: avant
que l'utilisation de I'lA soit instaurée, il
faut toujours définir un probléme concret.
N’utilisez pas I'lA seulement en raison de
sa popularité actuelle, mais aussi avec le
but d’atteindre une réelle amélioration.

Thomas Schwarzenbach: Aprés I'internet
et la téléphonie mobile/smartphones,
I’IA et I'apprentissage automatique sont
bien les plus grandes et perturbatrices
innovations des 100 derniéres années.
ChatGPT a été mis a la disposition du
public en novembre 2022, il y a donc juste
2 ans, et est aujourd’hui devenu incon-
tournable. Ou voyez-vous les chances de
ce rapide développement? Et quelles sont
les «menaces» a votre avis?

Nena Weibel: Les développements rapides
et 'apprentissage automatique dans I'lA
offrent d’énormes chances. Une possibilité
centrale repose dans I'automatisation des
procédures, qui permet une économie de
temps et de ressources. Si on ne prend
pas ce chemin maintenant, les concur-
rents auront a I’avenir un trés grand
avantage. L'IA peut prendre en charge

les taches routiniéres avec efficience, ce
qui laisse plus de place pour des activités
stratégiques. Celui qui sait utiliser I'lA

a clairement un avantage - que ce soit
I’entreprise ou le collaborateur.

Sushil Aerthott: Oui, les chances prédo-
minent. Le défi, c’est I’éventuelle perte de
qualité des données qui sont essentielles
pour le training des systémes de I'lA.

Thomas Schwarzenbach: Comment utilise-
rons-nous I'lA dans 5 ans et quelles sont
les prochaines innovations perturbantes
qui nous attendent?

Nena Weibel: Dans cing ans, I’lA sera
ancrée dans notre vie quotidienne, que ce
soit pour des décisions complexes ou pour
de la communication personnelle. Par
contre, elle sera certainement ressentie

de maniére plus humaine et intuitive,

car les systémes pourront interagir avec
nous avec émotion et linguistique, comme
avec un partenaire ou un ami. Les actions
préventives seront devenues normales.

Sushil Aerthott: A I’horizon, on apercoit
déja les prochaines grosses innovations,
comme le computing quantique, les
systémes autonomes et les interfaces de
brain-computer, qui pourraient changer
complétement I'interaction entre I’lhomme
et la machine.

Thomas Schwarzenbach: Trés chére
Madame Weibel, trés cher Monsieur
Aerthott, un grand merci pour cette
discussion et pour vos analyses passion-
nantes et compétentes. Comme membre
d‘economiesuisse nous allons rester, aussi
dans le dossier IA, en étroite collabora-
tion entre nos associations, a la pointe du
progrés.

economiesuisse est I’association
faitiére de I’économie suisse et
représente les intéréts de quelques
100’000 entreprises de diverses
branches. Ces entreprises sont pour la
plupart concurrentielles, connectées
internationalement et elles soutiennent
la force d’innovation et la capacité
concurrentielle de I’économie suisse.
Avec ces quelques 100 organisations
membres, entre autre des associa-
tions de branches et des entreprises
individuelles, economiesuisse joue un
role central dans I’élaboration de la
politique économique de la Suisse et

est en étroit dialogue avec la politique,
la société et les partenaires interna-
tionaux. SPEDLOGSWISS est membre
d’economiesuisse et est actif dans ses

commissions professionnelles.
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Révision totale de la loi sur les douanes -
la CER arréete son assistance

Le dossier est prét pour la session d’hiver du Conseil des Etats

Comme nous nous y attendions, la
Commission de I’économie et des re-
devances (CER) a, durant ses sessions
depuis mai 2024, examiné a la loupe
le projet de loi du Conseil fédéral et
a accepté les propositions du Conseil
national.

Tom Odermatt
Manager Douanes
et Expédition
SPEDLOGSWISS

Nous avons mis au courant la CER, de
maniére précise, de nos points de vue
sur les questions de détail de la loi
et, lors de plusieurs rencontres per-
sonnelles, nous avons pu expliquer
la situation de certains articles de loi
importants pour nous. De méme, nous avons été invités a Berne
lors des hearings de la CER et avons pu placer nos souhaits et
nos soucis, espérons-le de maniére convaincante, auprés des
membres de la CER et de la conseillére fédérale Keller-Sutter qui
était présente.

L'année 2024 a été particuliérement exigeante pour nous chez
SPEDLOGSWISS, y compris nos différentes commissions, avec le
but d’avoir une influence active dans le processus politique de la
révision de la loi sur les douanes.

Un grand bravo a notre commission Douanes, et particuliérement
aux collégues du comité de la commission. Un grand merci
également a notre président, le conseiller national Thomas de
Courten, a nos associations amies, ainsi qu’a nos sections dans
toutes les régions du pays, qui nous ont soutenus fortement dans
toutes ces démarches. Enfin il faut aussi souligner le fait que
quelques-uns de nos membres de I’association se sont engagés
personnellement en participant avec conviction au dialogue avec
la politique. Ce grand effort a valu la peine, en tout cas pour

ce début, comme vous pourrez le constater dans I’extrait du
communiqué de presse de la CER:
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Communiqué de presse du 2.7.2024

...souhaite revenir sur la disposition prévoyant que les mar-
chandises non soumises aux droits de douane ne doivent pas
étre déclarées, que le Conseil national avait introduite dans le
projet (art. 13, al. 1, LE-ODFDF): par 12 voix contre 0 et aucune
abstention, elle soutient la version du Conseil fédéral .... La com-
mission propose en outre a son conseil, par 9 voix contre 4, de
s’en tenir au systéme actuel en ce qui concerne la responsabilité
de la déclaration des marchandises et de ne pas introduire de
liberté de choix, y compris pour les responsables des marchan-
dises assujettis a la TVA, contrairement a ce que demandait une
proposition de compromis (art. 14, al. 5, LE-OFDF).

Communiqué de presse du 22.10.2024

«...penchée de maniére approfondie sur la question de la
déclaration des marchandises (art. 15 et 23). Aprés avoir envisagé
d’y apporter des modifications, elle est finalement parvenue a

la conclusion que la solution proposée par le Conseil fédéral,
plus simple et mieux adaptée aux objectifs, répondait bien a la
volonté d’alléger la procédure. Par 9 voix contre 3 et 1 abstention,
elle soutient donc le projet du Conseil fédéral.»

La CER a donc suivi les propositions de SPEDLOGSWISS: une
étape importante et réjouissante dans les débats politiques
autour de la loi sur les douanes.

Nous avons réussi, malgré les résistances, a convaincre les
membres de la CER, grace a notre argumentation professionnelle
étayée, que la mise en ceuvre de nouvelles procédures lors de
I’'annonce des marchandises n’apporterait aucun avantage au
niveau légal. Sur le chemin de I'ordonnance, les simplifications
qui servent a I’ensemble de I’économie, sont les plus aisées a
ancrer. L'affaire «révision totale de la loi sur les douanes» part
donc pour la session d’hiver 2024 dans la pléniére du Conseil des
Etats, qui devrait accepter les décisions de la CER.

e [sse=

e s £l i rmrmacharsi e

Le point sur Passar

SPEDLOGSWISS Romandie le 28.8.2024 sur le théme de la loi sur les douanes

DaziT/PASSAR

L’OFDF informe quatre fois par an I’économie de I’état actuel du
DaziT (transformation digitale). Les points importants qui ont
été communiqués lors de la derniére présentation du 23.09.2024
sont: phase de consolidation de Passar 1.0, la Roadmap de Passar
2.0 et 3.0, ainsi que des rapports sur I’état actuel des différents
groupes de travail (dans lesquels nous, comme SPEDLOGSWISS,
sommes partout représentés). Une conclusion importante pour
I'introduction de Passar 2.0 est qu’on a planifié assez de temps
(début Passar 2.3 repoussé d’une année. Le début de I’exploi-
tation pilote est prévu pour juin 2026. Dés avril 2027 - Passar
only - un dédouanement ne sera plus possible qu’avec Passar),
afin que I’OFDF et notre branche puissent construire les procé-
dures correctement. Du temps pour la formation du personnel
est a disposition, aussi pour les adaptations nécessaires de la
software. Des informations détaillées se trouvent sur la website
de I’OFDF dans le domaine Passar.

SPEDLOGSWISS Romandie a organisé, ensemble avec les autori-
tés douaniéres, le 28 aoiit 2024, une réunion d’information pour
tous les membres de la section locale. Le but de cette réunion
était de présenter en détail le nouveau systéme douanier Passar,
de parler de I’exploitation actuelle et de discuter des développe-
ments a venir et des prochaines étapes.

Gilbert Epars, (g.), Ports Francs et Entrepdts de Genéve SA, et Nicolas Ryon, OFDF, pendant une séance d'information de

SPEDLOGSWISS Ticino a aussi organisé sa réunion d’information
le 12.9.2024. L'échange d’expériences a été trés apprécié et

bien des choses ont pu étre discutées. Une année «douaniére»
passionnante se termine. Jusqu’a ce qu’il s’agisse, en avril 2027,
de «Passar only», il y a encore bien des montagnes a gravir et
des obstacles a franchir.

Nous collaborerons activement, sur le plan national et régional,
durant les deux prochaines années, afin de faire passer nos
connaissances professionnelles dans les différentes commissions.
Aussi grace a vous, chéres entreprises membres, nous apporte-
rons notre contribution importante pour accompagner le projet
avec succeés jusqu’a sa mise en application compléte.

Lors de notre 4°¢ Customs Compliance Day du mercredi 19.3.2025 a
Olten (voir article séparé en page suivante), nous pourrons vous
présenter beaucoup de nouveautés et d’informations détaillées
sur tous les thémes douaniers d’importance.
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Notification du 4¢ Customs Compliance Day
de SPEDLOGSWISS 2025

Inscrivez-vous maintenant!

Parmi les orateurs, on trouvera des représentants de haut niveau
de I’Office fédéral de la douane et de la sécurité des frontiéres

SPEDLOGSWISS incite ses entreprises membres a participer, le
mercredi 19 mars 2025, au 4° Customs Compliance Day a I’hotel
Arte d’Olten. (OFDF), entre autre Pascal Liithi, directeur de I'OFDF, ainsi que
Marco Benz et Fredy Weissenbrunner. Le conseiller
national et président de SPEDLOGSWISS,
Thomas de Courten, sera aussi présent.
La modération sera faite par Christian
Doepgen, président du Propeller

Clubs, Port of Basel.

Le symposium s’intéressera aux modifications
dans les affaires douaniéres actuelles et

Rabais pour
reservation anticipée

Jusqu’au 31 decembre 2024
les entreprises membres profitent
d’un rabais pour réservation anticipée:
CHF 320.- par participant
(prix normal dés 1.1.2025: CHF 360.-).
Informations et inscriptions: Judith Moser
ou Tom Odermatt, events@spedlogswiss.
com, Tel. +41 61 205 98 00.

a venir, ainsi qu’au commerce inter-
national.

Sous le titre «Nouveaux buts
Le 4° Customs Compliance Day
offre & nouveau une plateforme

d’étapes dans le Passar? - com-
ment utilisons-nous le gain de
temps?», la manifestation veut unique pour le réseautage et
donner des vues complétes dans I’échange d’informations de
premiére main dans les dévelop-
pements importants de la douane

et du commerce extérieur. Vous ne

le programme de transformation

DaziT et sur le report de la mise en
application de Passar au début 2026.
Les entreprises suisses, actives dans
I'importation et I’exportation, se trouvent

devez pas manquer cette opportunité.

4¢ Customs Compliance Day SPEDLOGSWISS
Mercredi, 19mars 2025, De 09:00 a 16:00 heures,
Hatel Arte, 4600 Olten.

devant le défi d’adapter leur calendrier en
conséquence.

En plus de I’analyse de la nouvelle loi sur les douanes et de
I’élaboration de I'ordonnance douaniére, on thématisera aussi
sur I’obligation, entrant en vigueur dés 2026, de 'obtention de
certificats CBAM dans le commerce avec I’UE. Importante serat
également la stratégie de I’'UE pour la chaine de livraison qui
entrera en vigueur, pas a pas, dés 2024.

Un autre temps fort de ce symposium sera la table ronde, ot des
experts vont expliquer le réle de I'intelligence artificielle dans
les affaires de la douane. Est-ce que les nouvelles technologies
peuvent améliorer le management douanier ou comportent-
t-elles des risques?
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Soirée culturelle au congrés mondial de la FIATA a Panama City

61° congrés mondial FIATA

a Panama City

Texte: Tom Odermatt, Manager Douanes
et Expédition SPEDLOGSWISS

Le 61° congrés mondial FIATA s’est tenu cette année du 23 au 27
septembre 2024 a Panama City. Panama, souvent cité comme le
«pont du monde», joue un réle central dans la navigation globale
et dans le secteur de la logistique grace a son fameux canal de
Panama. Ce canal, qui traverse le pays et qui relie les Caraibes

au Pacifique, est une des voies maritimes les plus importantes

du monde, donc la source de revenu principale du Panama. Il
forme la piéce maitresse du commerce international et souligne
I'importance stratégique de Panama dans le commerce mondial.

La devise de ce congrés annuel «The Great Connection» scellait
le r6le central du pays dans le commerce global et relevait
I’engagement de la FIATA de promouvoir le potentiel de la
collaboration internationale et de I'innovation dans la branche
logistique. Le congrés a regroupé 878 participants en provenance
de 71 pays, qui ont fait le voyage de tous les continents. Ceci afin
de discuter de sujets actuels tels que I'intelligence artificielle, les
données comme clés résilientes du Supply Chain Management, la
réorganisation des contrats dans le trafic maritime global, ainsi
que le développement durable et les tendances a venir dans la
logistique.

En plus des panels thématiques passionnants, un programme
cadre culturel varié nous a enchantés, comme par ex. les
highlights culinaires ou I’atmosphére vivante de Panama City.
Un moment fort fut la visite du canal de Panama qui a été trans-
mis en 1999 entiérement par les USA a Panama. L'importance
historique de cette prouesse technique gigantesque, qui a mené
a 'ouverture du canal en 1914, nous a particuliérement impres-
sionnés. Au vu des événements actuels, comme par exemple la
gréve des terminaux a containers de la cote Est de I’Amérique,
I'importance immense du canal pour le commerce mondial est
d’autant plus claire.

Markus Warnebold

et Tom Odermatt ont représenté
cette année SPEDLOGSWISS
durant le congrés mondial FIATA

Le prix de la reléve de cette année est allé a Laura Cristin Egerer
Au cours du congres, c’est Laura Cristin Egerer qui a été couron-
née comme «gagnante globale» de la Young Logistics Profes-
sionals Award (YLP) de cette année. La transitaire de formation
de Marbach am Neckar, Allemagne, a étudié I’exportation d’une
chambre a combustion surdimensionnée et I'importation d’un
envoi maritime de produits dangereux sous le titre «Reliable
Logistics Solutions in an Unreliable Environment». Elle a réussi
a convaincre le jury par sa maniére de procéder orientée vers la
solution, par sa connaissance professionnelle profonde et par son
raisonnement innovant.

Le prochain congrés mondial FIATA se tiendra du 6 au 10 octobre
au Vietnam.
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Ihre Gas

SPEDLOGSWISS représenté lors du gala (de g. a dr.): Thomas Schwarzenbach, Ivan Torres, Ernesto Carnevale (Focus93 GmbH), Julia Mathis, Mario Caccivion (Dachser Spedition AG) et Tom Odermatt
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9¢ Swiss Supply Chain Hall of Fame au
Musée Suisse des Transports

Hansruedi Richner posthum et Nils Planzer ont été accueillis festivement dans la

Swiss Supply Chain Hall of Fame

Le 18 septembre 2024 s’est tenue, dans le Musée Suisse des
Transports a Lucerne, la neuviéme édition de la Swiss Supply Hall
of Fame. En présence de quelque 300 invités, le co-fondateur du
groupe M+R Spedag - Hansruedi Richner posthum - ainsi que
I’entrepreneur et propriétaire de Planzer SA - Nils Planzer,
honoré pour son ceuvre, ont été accueillis dans la Swiss Supply
Chain Hall of Fame.

Dans le cadre du 9° gala de charité de la Swiss Supply Chain
Hall of Fame du 18 septembre 2024, le 20° membre, Hansruedi
Richner, a été accueilli posthum dans le hall d’honneur de la
Supply Chain Suisse.

Lors de son discours, Hanspeter Dreier, CEO Dreier SA, a passé en
revue I’historique de I’entreprise: c’est en 1952 que les deux
Suisses Roger Metzger et Hansruedi Richner ont fondé, a Bale,
I’entreprise d’expédition Metzger+Richner Transport SA.
L'entreprise élargit sa palette de prestations, pas a pas, vers toute
I’Europe. Aprés le décés subit de Roger Metzger, les actions ont
été reprises par Hansruedi Richner qui, dés 1975, a dirigé
I’entreprise seul. Une nouvelle ére débuta en 1979 avec la reprise
par SPEDAG SPEDITIONS AG. Les années suivantes ont vu une
croissance rapide du groupe. En Suisse |’entreprise est devenue
une des maisons d’expédition les plus grandes avec des points
forts dans les domaines des trafics terrestre, maritime et aérien,
ainsi qu’une position dominante sur le marché de la logistique
du textile. Se basant sur cette spécialisation dans la logistique du
textile, la groupe a osé le saut vers I’Asie de I’Est et y a dévelop-
pé continuellement un réseau de propres agences. En 2005
Hansruedi Richner a remis la direction opérationnelle du groupe
a son fils Daniel Richner et a pris la présidence de I’association
SPEDLOGSWISS. Le changement de génération a été conclu en
2006, aprés que toutes les parts de I’entreprise et la présidence
du conseil d’administration aient été reprises par Daniel Richner.
C’est en 2017 que Hansruedi Richner est décédé.

SPEDIRGSWISSINFO 3/2024

Ensuite c’est Nils Planzer qui a été accueilli comme 21° membre
dans la Swiss Supply Chain Hall of Fame en raison de son
impressionnante carriére.

C’est Monsieur Josef Felder qui a tenu le laudatio. Fondée en
1936, I’entreprise familiale est aujourd’hui dans sa

3¢ génération. Aprés son apprentissage comme mécanicien sur
camions, il a continué a se former dans divers domaines; il a
accumulé de I’expérience professionnelle lors de divers séjours a
I’étranger et enfin aux c6tés de son visionnaire de pére. En 2003 -
il a repris la responsabilité opérationnelle de I’entreprise. —
En 3 générations I’entreprise est passée a 5900 collaborateurs

dans 69 sites en Suisse et a I’étranger, 106 000 m? de surface de

batiments, 1800 véhicules, 204 wagons, 11 entrepdts a rayon-

nages pour 1770 00 palettes.

Hall of Fame se tiendra
le 23 septembre 2025 a
Brugg/Windisch.

Vous trouverez d’autres informations
auprés du service de presse de la
fondation Logistique suisse:
medienstelle@stiftunglogistik.ch

ou online:

www.shof.ch et
www.stiftunglogistik.ch

D.g.a.dr.: Josef Felder, Nils Planzer et Herbert Ruile

Au sujet de la Swiss Supply Chain Hall of Fame

L'Initiateur et organisateur de la Swiss Supply Chain Hall of Fame est la fondation Logistique suisse.
Celle-ci poursui t le but de soutenir le développement professionnel des personnes dans les domaines du
supply, de la logistique, des achats et de I’expédition, du transport et du trafic.

La Swiss Supply Chain Hall of Fame trace depuis 2015 des personnalités qui ont fourni ou atteint en
Suisse des buts supérieurs a la moyenne dans la logistique, la supply chain et/ou des sujets concernant
le trafic. Cette halle d’honneur est virtuelle et est disponible online en tout temps sur www.shof.ch. Elle

est également présente depuis 2020 au Musée Suisse des Transports a Lucerne sous la dénomination

«Hall of Fame». Les précédents membres de la Swiss Supply Chain Hall of Fame sont: Alfred Escher (1819
- 1882), Hansheinrich Zweifel (1933 - 2020), Alfred Waldis (1919 - 2013), Hans Bertschi (1929 - 2016) et
Rolf Bertschi, Hans-Rudolf Haldimann (1919 - 1998), I’ancien conseiller fédéral Adolf Ogi, Louis Danzas
(1788 - 1862), Emile Jules Danzas (1836 - 1917), Helene et Peter Galliker Senior, Gottlieb Duttweiler (1888
- 1962), Walter Mittelholzer (1894 - 1937), Roland Brack, Gustav Thommen (1905 - 1988), Urs Griitter,
Peter Bieder (1939 - 2008), Arthur Bill (1916 - 2011 ), Walter Frey, Hansruedi Richner (1932 - 2017) et Nils
Planzer. L'organe de nomination et le jury prennent leurs décisions a I’occasion d‘une élection tournante
pour I’'admission dans la Swiss Supply Chain Hall of Fame.

La 10¢ édition de la Swiss Supply Chain
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cgbevenito

SPEDLOGSWISS digitalise le management
des events avec «evenito»

SPEDLOGSWISS fait un pas sup-
plémentaire en direction de la
digitalisation et simplifie de suite
I’administration de ses événements
avec la software «evenito». Cette
solution moderne remplace I’ancien-
ne méthode manuelle des annonces

Judith Moser Save-the-date, les invitations et
Responsable

relations publiques
SPEDLOGSWISS événements SPEDLOGSWISS.

le management des invités de nos

Les prochaines invitations, vous
les recevrez de I’expéditeur
events@spedlogswiss.com.

Grace a ce nouvel outil, I'organisation compléte des événements
sera plus efficiente et plus claire. L'introduction d’evenito marque
un jalon pour notre association et montre comment SPEDLOG-
SWISS fait avancer I’accés a I’avenir digital de maniére consé-
quente.

Cet outil ne simplifiera pas seulement le travail administratif,
mais permettra aussi une communication parfaite avec tous les
participants. Tous les membres et les invités peuvent donc se
réjouir de cette expérience event sans accroc et moderne.
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Formation professionelle

Féte des diplomes SPEDLOGSWISS 2024
Brevets féedéraux de «spécialistes en expédition et logistique internationales»

et «déclarants en douane»

Le vendredi
23 aodit 2024
s’est tenue la

ﬂ\ féte fédérale
: "_ de fin de

formation des
deux cours de

Ivan Torres «spécialistes
Responsable formation
continue .
SPEDLOGSWISS et logistique

internationa-

en expédition

les», ainsi que
de «déclarants
en douane»
avec brevet fédéral. L'événement a été
organisé dans le centre de congrés de

la Coop a Muttenz. Ce fut un moment
hautement festif pour tous les diplomés,
qui ont terminé leur formation continue,
trés exigeante, avec succes.

La féte a été empreinte d’une chaude
atmospheére, qui a été encore soulignée
par la présence d’invités proéminents de
la politique et de I’économie. Parmi les
invités d’honneur on a compté Patrick
Langloh, chef de I’école secondaire et de
la formation professionnelle du Départe-
ment de I’education de Bale-Ville et Marco
Benz, vice-directeur et chef des principes
de base a I'Office fedéral de la douane et
de la sécurité des frontiéres.

Ces deux messieurs ont adressé les mots
de bienvenue et le discours des invités.
Dans leur exposé ils ont relevé I'importan-
ce de la branche logistique pour I'écono-
mie suisse. s ont souligné les prestations
remarquables des diplomés et les ont

196 INFO 3/202

félicités de leur participation a assurer un
trafic international de marchandises sans
accroc.

Un accompagnement musical a été offert
par I'orchestre Moana Trio, qui a assuré
une atmosphére jazzy sous des tempéra-
tures encore estivales. La musique a
soutenu le cadre le cadre digne lors de la
remise des diplomes, durant laquelle cha-
que diplomé a été prié de venir sur scéne,
sous les applaudissements des invités.
Les spécialistes en expédition et logis-
tique internationales et les déclarants en
douane, fraichement sortis du moule, ont
leur engagement durant leur formation.
C’est au cours de cette cérémonie festive
que les invités d’honneur ont remis les
diplomes, en mettant particuliérement en
avant les meilleurs résultats.

= L\
Le Salome Moana Trio a assuré I'encadrement musical de I'événement

Im Plenum, Coop Tageszentrum Muttenz

- Pour finir la féte,

Jiirg Meier, pré-
sident de la com-
mission Formation
SPEDLOGSWISS, a
dit quelques mots
de motivation aux
diplomés et leur a
donné des conseils
utiles pour leur
carriére profes-
sionnelle future.
Un apéro riche
commun a arrondi
cet événement
a succes, durant
lequel les invités
| ont eu I'occasion
d’échanger et de
se connecter.
Dans son ensemble la féte des diplo-
mes a été une fin digne et réussie de la
formation continue des spécialistes en
expédition et logistique internationales
et des déclarants. Cet événement annuel
met I'importance de ces professions pour
I’économie suisse en évidence et offre aux
diplomés un cadre festif pour féter leur
succés comme il se doit.

SPEDLOGSWISS félicite tous les diplomés
pour la réussite a leur examen profes-
sionnel et leur souhaite tout de bon et

succés pour leur futur personnel et profes-

sionnel. SPEDLOGSWISS remercie tous les
participants pour cette soirée inoubliable,
les conversations animées et se réjouit de
les revoir a une prochaine occasion.

Classe terminale des «spécialistes en expédition et logistique internationales»

Les diplomés «spécialiste en expédition

et logistique internationales» avec brevet

fedéral

* Roy Aeschbach, DHL Logistics
(Schweiz) AG

* Milos Djuric, AIT Worldwide Logistics

* (éline Estermann, DSV Logistics SA

* Alina Gomez, MSC Mediterranean
Shipping Agency

* Loris Hiimbeli, Glob-Sped AG

* Nina Kessler, BTG Suisse AG

* Sandro Oeschger, Dachser Spedition AG

 Cristian Oliveira, Bertschi AG

» Raphael Ryad, Kiihne & Nagel AG

* Gianni Sposato, Advaltech AG

* Daniel Teixeira Constantino,
Kiihne & Nagel AG

* Marco Vitanza , TISA INternationale
Transporte AG

* Philip Weinmann, Kiihne & Nagel AG

» Daniel Ziegele, Schenker Schweiz AG

Meilleurs résultats des «spécialistes en expédition et
logistique internationales»:

* Roy Aeschbach, Roy, DHL Logistics (Schweiz) AG

* Philipp Weinmann, Kiihne & Nagel AG

* Nina Kessler, BTG Suisse AG

Les trois meilleurs diplomés «spécialiste en expédition et logistique internationales» entourés de
Patrick Langloh (g.) et Paul Nicolet (dr.)

La prochaine féte des diplomes se tiendra le vendredi 22 aoiit 2025

au restaurant Schmatz sur le site du Dreispitz a Miinchenstein/BL.
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Les diplomés «déclarants en douane»:

* Filiz Aydin, Freudenberg Sealing
Technologies AG

* Renata Berecka, B&A Customs SA

* Magdalena Boltek, Tisa Speditions AG

* Antonella Caktas, WeDeclare AG

* Giuseppe Di Falco, Schneider & Cie. AG

* Ensar Dogan, KGH Customs Services
Schweiz AG

* Oguz Ejder, Dachser Speditions AG

* Micaela Ferreira da Silva, UPS AG

 Viviane Keller, GO! Express & Logistics
(Schweiz) AG

* Andrea Koppel, WOG Lamprecht GmbH

» Selena Lutz, Destinas AG

* Marilena Santoli, DHL Logistics
(Switzerland) Ltd.

* Nicolas Terrier, Rhenus Gottardo
Ruffoni SA

* Sascha Verhiilsdonk, BKM
Customs & Consulting AG
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Meilleurs résultats déclarants en douane avec brevet fédéral BS

g Rt

Classe terminale déclarants en douane avec brevet fédéral BS et Tl (tous les diplomés ne figurent pas sur la photo)

Dominique Philipp Bosch, Dachser Spedition AG
Fabienne Ewa Pawelek, BKM Customs & Consulting AG

Les deux meilleurs diplomés entourés de Carlos Methner (g.), et Marco Benz (dr.)

Cours de réorientation Douane 1

Bale et Zurich et

a
cours de réorientation Douane 2 a Zurich

Texte: Ivan Torres, responsable Formation
continue SPEDLOGSWISS

C’est avec grand plaisir que nous revenons
sur toutes les réussites des cours de
«réorientation Douane 1 et Douane 2»

a Bale et a Zurich. Durant ces derniers
mois, de nombreux participants ont relevé
le défi de continuer a se former dans le
domaine de la douane, ceci dans le but
de se préparer a une nouvelle carriére
professionnelle.

Les cours taillés sur mesure pour la
pratique contiennent non seulement

des connaissances théoriques sur les
prescriptions douaniéres, mais aussi des
coups d’ceil précieux dans les activités
opérationnelles des bureaux de douane
et dans les procédures douaniéres. Grace
a cette réussite lors de ces cours de
réorientation, les diplomés ont acquis
les outils nécessaires a une entrée avec
succés dans le domaine professionnel du
dédouanement.

Le grand nombre de diplomés dans les
deux villes nous réjouit particuliérement.
Aussi bien a Bale qu’a Zurich le nombre
de participants qui ont réussi leurs exa-
mens avec brio est important, ce qui leur
permet de faire les premiers pas dans un
avenir professionnel prometteur.

Un grand merci a tous les chargés de
cours qui, grace a leur connaissance
professionnelle et a leur engagement, ont
contribué au succés de ces cours. Ils ont
transmis leur savoir de maniére vivante et
ont montré aux participants que la douane
peut &tre un domaine professionnel
passionnant, dynamique et exigeant.

SPEDLOGSWISS félicite tous les diplomés
pour leurs excellentes prestations et leur

souhaite plein succés sur leur chemin
dans le domaine de la douane.

Cours réorientation Douane 1 Bile 2024.
Les meilleurs résultats:

Theresa Michel, DB Cargo AG
Erida Skendaj, DB Cargo AG
Lumni Zeqiri, InTraLog Hermes AG

Les autres réussites:

Asma Ferdjani Guiga, POST CH AG
Richard Létscher, Miiller AG Verpa-
ckungen

Robert Merdita, Miiller AG Verpackun-
gen

Alexandra Mundinger, MO Clearance
GmbH

Agim Osmani

Alissia Rettore, Post CH AG

Samuele Spada, Post CH AG

Maurice Wissler, DB Cargo AG

Cours de réorientation Douane 1 Zurich
2024. Les meilleurs résultats:

Nermin Dedukic. Liechtensteinische
Post AG

Vasiliki Daravigka, Post CH AG
Elena Andonova, Zollagentur Imlig
GmbH

Les autres réussites:

Giulia Citera, Beck Transport AG
Mirjeta Emini, Post CH AG
Silvia Enache, Fiege Logistik
(Schweiz) AG

Helena Gasser, Fracht AG

Urs Isler, Heider AG

Lisa Leitner, PostLogistics AG
Melpomeni Sidiropoulou

Cours de réorientation Douane 2 Zurich

2024. Les meilleurs résultats:

* Rouven Oehninger, Bar Zollagentur
Schweiz GmbH

* Fabian Conte, Roche Diagnostics
International AG

* Daniela Wallis, Zollagentur Imlig GmbH

Les autres réussites:

* Halima Bach-Hamba

e Gianluca Di Bitonto, Lidl Schweiz AG

e Onur Erataman, POST CH AG

* Vasantharani Sriskantharajah, Aero
Lines GmbH

Organisation des cours de réorientation
Dilan Osoy, collaboratrice du team
Formation continue SPEDLOGSWISS a, avec
compétence et diligence, supervisé les
trois classes. Elle fut, avec ses conseils et
son assistance, a la disposition des
candidats durant toute la période de leur

formation.

Dilan Osoy, collaboratrice Formation continue
SPEDLOGSWISS
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Déclarants en douane avec brevet fedéral

Début a Bale: 15 aodit 2025
Début au Grand-Lancy: 22 aodit 2025
Inscription/Information: Ivan Torres

Cours de réorientation Douane 2

Début a Bale: automne 2025
Début a Zurich: automne 2025
Inscription/Information: Ivan Torres

Fret aérien Compact

Début a Zurich: printemps/automne 2025
Inscription/Information: Ivan Torres

Pharma Compact

Début a Bale: automne 2025
Inscription/Information: Ivan Torres

INFO 3/202/,

Nos cours

Supply Chain Manager avec diplome fédéral

Début a Olten: 28 janvier 2025
Début a Zurich: 28 janvier 2025
Inscription/Information: Julia Mathis-von Planta

Spécialiste en expédition et logistique
internationales avec brevet fédéral

Début a Zurich: 28 mars 2025
Début a Bale: 19 septembrer 2025
Inscription/Information: Julia Mathis-von Planta

Cours de réorientation pour transitaires

Début a Bale: 21 mars 2025
Début a Zurich: 14 mars 2025
Début a Genéve: automne 2025
Inscription/Information: lvan Torres

«The 4L - Logistics Law Lunch & Learn»

Les cours suivants sont planifiés pour I’année 2025:
Droit de rétention
Obligation de conservation/prescription
Contrats types
ASTAG / CG SPEDLOGSWISS
Fautes graves et légéres

Démarrez maintenant dans le domaine
de la douane — avec notre cours de
réorientation nouvellement concu!

Vous étes a la recherche d’un challenge professionnel passion-

nant? Notre cours de réorientation Douane, complétement revu,

vous offre I’occasion parfaite de démarrer une carriére pleine
d’avenir!

Qu’est-ce qui est nouveau? Le cours a été complétement retra-

vaillé et les contenus largement actualisés. Grace a des méthodes
d’apprentissage modernes et proches de la pratique, nous vous

préparons idéalement aux nombreuses taches du domaine
douanier. Des prescriptions douaniéres jusqu’aux dispositions

commerciales internationales - vous apprenez tout ce dont vous

avez besoin pour un départ réussi.

Vos avantages:
» Contenus actualisés: toujours en avance sur notre temps -

les cours sont taillés sur les exigences actuelles du domaine

douanier.

Orienté vers la pratique: étudiez grace a des situations
et a des cas réels, que vous rencontrez tous les jours.
Accés flexible: le cours est congu spécialement pour des
réorientés; il ne requiert donc aucune connaissances
préalables.

Perspectives d’avenir attrayantes: la douane offre des places

de travail siires avec des possibilités de carriére et une
rétribution intéressante.

Faites un prochain pas vers votre avenir professionnel en

commencant notre cours de réorientation Douane. Les nouveaux

cours a Bale et Zurich débutent au printemps 2025!

Cours de réorientation Douane (complet)

Début a Bale: 7 mai 2025
Début a Zurich: 8 mai 2025
Début a Genéve: Automne 2025
Inscription/Information: Ivan Torres

Julia Mathis-von Planta
responsable Formation
de base et professionnelle
SPEDLOGSWISS

Votre entreprise est membre chez nous
ou vous avez déja fait un apprentissage chez
nous et vous aimeriez a I’avenir étre tenu au courant des
offres actuelles de formation continue de SPEDLOGSWISS?
Nous avons la solution! Annoncez-vous chez nous et vous
serez gratuitement inscrit dans notre «forum de formatio».
Vous recevez d’autres informations auprés de notre
team Formation continue.




24

ann*fray
Hnationale
ditionslogistik

diekvtehre.ch

Des impressions de notre stand a la foire de Zurich

SPEDLOGSWISS Ziirich

Foire professionnelle Zurich 2024

- Personnel:
’ W Présentation
' de Selina
ho? ¥
“ Taiana
o . Depuis aolit
‘l 2024 j'aide

Selina Taiana Madame Sarah
collaboratrice de

direction sPEDLOGSWISs  [RERCRLLY
Ziirich le bureau
de direction
SPEDLOGSWISS
Zurich. Ces

derniers mois
j’ai surtout pu jeter un regard précieux sur
les taches de la formation de base. Nous
nous occupons ici de presque 200 appren-
tis des régions de Zurich, Schaffhouse et
de la Suisse orientale, ce qui représente
un challenge passionnant et varié. De plus
j’ai été impliquée dans 'organisation et

la gestion de la foire professionnelle de
cette année a Zurich, durant laquelle nous
espérons avoir pu gagner beaucoup de
jeunes talents pour notre branche.
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Ma formation je I’ai terminée en 2014
comme employée de commerce CFC en
logistique de transports internationaux.
Depuis lors jai été active dans différen-
tes entreprises, aussi bien dans le fret
maritime que dans le fret aérien; ces
derniéres années je me suis aussi occupée
de la formation de jeunes adultes comme
formatrice professionnelle. SPEDLOG-
SWISS Zurich a donc toujours fait partie
de mon quotidien professionnel, ce qui
me motive d’autant plus a m’impliquer
plus profondément dans les activités de
I’association et d’y participer activement.

Buzzer Game

La foire professionnelle 2024

Elle fut pour SPEDLOGSWISS Zurich un
moment particulier: tout d’abord nous
nous sommes installés avec un nouveau
stand de foire, unique pour toute la Suis-
se, et qui représente notre branche grace
a un design moderne. Aprés la premiére
de notre association SPEDLOGSWISS Nord-
westschweiz lors de la foire de professi-
onnelle de Bale en octobre dernier, ce fut
a notre tour de séduire les jeunes talents
pour la branche de I'expédition.

Un Highlight fut le Buzzer Game interactif,
spécialement congu pour transmettre des
connaissances aux jeunes, de maniére
ludique et passionnante, sur la branche de
I’expédition. Grace a différentes questions
autour de thémes comme la logistique
d’expédition, le transport, la géographie
et le nombre de possibilités professi-

onnelles, le jeu a garanti de ’action et de

I'intérét sur notre stand. Les participants
ont pu prouver leurs connaissances, tout
en collectant de précieuses informations
et en gagnant de super Giveaways des
membres de notre association.

Un grand nombre de visiteurs de la foire
ont montré un grand intérét pour I'expédi-
tion comme domaine professionnel et ont
échangés avec nos experts sur place lors
de discussions animées. Particuliérement
précieux fut le fait que nos experts étaient
des apprentis de 3éme année. Ces jeunes
apprentis, qui sont eux-mémes peu de
temps avant la fin de leur formation,

ont pu donner a la reléve potentielle

un apercu authentique de la branche et
expliquer leurs propres expériences. La
profession a ainsi pu &tre mieux comprise,
et ceci de maniére vivante et personnelle.
Nous sommes optimistes d’avoir réussi a
éveiller de la curiosité et de I’enthousias-
me pour la branche logistique.

Le quatriéme jour de la foire professi-
onnelle nous avons invité nos membres
a un petit apéro sur notre stand, pour
trinquer a cette participation remplie de
succeés et au nouveau stand de foire.
Nous sommes fiers d’avoir participé a la
promotion de la reléve dans la branche de
I’'expédition et regardons avec impati-
ence les développements futurs, tout en
espérant que de nombreux nouveaux
talents trouveront la voie vers notre
branche.
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Le 24 octobre
2024, la section
SPEDLOGSWISS
Schaffhau-

sen s’est
réunie dans

la Beringer

Volker Weigel
Président SPEDLOGSWISS
Schaffhausen

Randenturm-
wirtschaft pour
son traditionnel
événement
d’automne

- une soirée
pleine de
souvenirs, de nostalgie et de regards vers le
futur, car ce fut le dernier événement sous
I’égide de la section SPEDLOGSWISS Schaff-
hausen. En effet, dés le 1er janvier 2025 les
sections de Schaffhouse, Zurich et Suisse
orientale vont fusionner en une section
SPEDLOGSWISS Nordostschweiz.

Retour sur 75 ans d’engagement pour

la branche

Le président Volker Weigel a profité

de I'occasion pour jeter un regard

sur ce quart de siécle d’engagement

pour SPEDLOGSWISS Schaffhausen. De
nombreux jalons marquent ces années:

le maintien du poste frontiére de Bargen,
I’extension de la zone radiale pour le trafic
combing, ainsi que la construction de la
nouvellle Speditower a Thayngen ne sont
que quelques-unes des réalisations que

la section a réussies sous sa direction.

Les engagements dans d’innombrables
réunions et négociations avec les autorités
douaniéres et les fréquentes rencontres a
la DIl resteront inoubliables.
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De g. & dr. Joachim Gnirss, Volker Weigel, Hans-Peter Sickinger

SPEDLOGSWISS Schaffhausen

En plus de son engagement politique dans
a région de Schaffhouse, la section s’est
aussi investie activement dans le forma-
tion de base et continue. Des cours de
déclarants en douane et les cours ATLAS
jusqu’a la formation de base: depuis 23
ans SPEDLOGSWISS Schaffhausen organise
les cours interentreprises sous sa propre
régie. La derniére classe a terminé sa
formation au printemps 2024. L'ensemble
des cours, et les taches organisationnelles
et administratives qui s’y rattachent, est
alors passé dans les mains de la section
SPEDLOGSWISS Ziirich (dés 2025 SPEDLOG-
SWISS Nordostschweiz).

Volker Weigel a, durant son exposé,
regardé en arriére sur |’histoire des

75 ans de la section d’association, qui
agissait alors sous le nom de SSV. Il nous
a raconté en souriant quelques anecdotes
de I’ancien temps.

Une nouvelle voie dans le paysage de la
section

«Les temps changent et la terre continue
de tourner» a fait remarquer Volker
Weigel ce soir- la. Dans cette optique les
membres avaient, lors de leur assemblée
générale annuelle SPEDLOGSWISS Schaff-
hausen, décidé a I’'unanimité la fusion
vers la section SPEDLOGSWISS Nordost-
schweiz, afin de pouvoir a I’avenir agir
encore plus fortement pour la branche.
L'assemblée de fondation de la nouvelle
section SPEDLOGSWISS Nordostschweiz se
tiendra le 23 janvier 2025 a Winterthour.
Voila qui marque le début d’une nouvelle

ere.
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Remerciement au team et adieux

A la fin de la soirée, le comité de SPED-
LOGSWISS Schaffhausen a pris officielle-
ment congé: le président Volker Weigel,
le trésorier Hans-Peter Sickinger et le
secrétaire Joachim Gnirss ont été ova-
tionnés pour leurs mérites durant toutes
ces années. Un merci tout particulier, sous
forme d’un panier cadeau et d’un bon de
voyage, au président Volker Weigel pour
ses 25 ans de présidence.

La soirée se termina par un apéro agréa-
ble accompagné de discussions vivantes
et de souvenirs. Des honorables adieux
pour une section qui a représenté, des
années durant les intéréts de la bran-
che logistique de Schaffhouse - «Hopp
Schaffhuuse!»
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SPEDLOGSWISS Ticino

Attualita dalla sezione ticinese

Ports of
Genoa hanno

presentato

i porti di Ge-
Aldo Stoffel nova e Savona
Presidente come hub
SPEDLOGSWISS trategici
Ticino strategici per

la Svizzera e

la logistica

europea,

evidenziando
I’importanza di infrastrutture come la Diga
di Genova per migliorare I’accessibilita, e
rafforzare le relazioni commerciali e con
lo sviluppo della rete ferroviaria, snellire

i flussi su strada in ingresso e uscita dai
terminal portuali.

L'Ammiraglio Massimo Seno e Marco
Sanguineri hanno sottolineato la sicurezza
e I'espansione infrastrutturale per rendere
i porti piti competitivi, puntando anche
sulla digitalizzazione per ottimizzare i
flussi di traffico. Ignazio Messina, CEO
dell’lomonima compagnia di navigazione,
ha ribadito I'impegno a mantenere le navi

Foto 4: Comitato e collaboratori
partecipanti alla visita di
Cargologic SA a Zurigo
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sotto bandiera italiana, evidenziando la
volonta di investire nel sistema portuale

nazionale per contribuire alla sua crescita

e competitivita.

Adriano Sala, presidente di ASTAG Ticino,
ha rivelato la decisione del Consiglio
Federale svizzero di deregolamentare la

«Un mare di Svizzera» — LAC Lugano, 11 ottobre 2024
Rinsalda i legami con la Svizzera la strategia multibusiness
dei ports of Genoa

flotta mercantile nazionale, rimuovendo
vincoli storici per incentivare |'uso della
bandiera elvetica. Questo passo, secondo
Sala, avviene in un momento cruciale,
considerati i rischi geopolitici che influen-
zano le catene di approvvigionamento
della Svizzera.

Benvenuti
... Nel mondo del trasporto!

Foto 2: | primi 5 apprendisti spedizionieri al primo giorno dei corsi interaziendali in Ticino: Siye Melake (Greenwill
SA), Samuele Lama (Cippa SA), Roberto Speroni (istruttore), Bryan Tettamanti (Spedimar Sarl), Simon Spelta
(Cippa SA), Tommaso Caretti (Schenker SA)

Foto 3: Partecipanti della serata informativa sull’ Airfreight con Domenico La Banca (primo a sinistra)

SPeDIOGSWISS |niziata anche in Ticino

la formazione di base per
apprendisti spedizionieri
Lo scorso 16 ottobre si & tenuta la prima
giornata dei corsi interaziendali peri 5
apprendisti al primo anno di tirocinio
nella nuova formazione di base per
impiegati di commercio nel ramo della
logistica e spedizioni internazionali. Anche
la Sezione Ticino di SPEDLOGSWISS si &
quindi allineata al resto della Svizzera per
offrire ai giovani ticinesi una formazione
professionale in un settore di tutto riguar-
do per la nostra economia, concentrata
nel Mendrisiotto. Auguriamo quindi ai
nostri 5 giovani un’ottima riuscita nella

: ~ . R 5 formazione.
: T

Serata informativa
sull’Airfreight

Grazie alla presenza in Ticino di Domenico
La Banca, Presidente della Commissione
Airfreight di SPEDLOGSWISS, é stato
possibile organizzare una serata informa-
tiva per i nostri specialisti del trasporto
merci per via aerea. E stata un’occasione
molto apprezzata per ricevere informazio-
ni molto interessanti e a noi sconosciute.
Da questo incontro € auspicabile che la
nostra Sezione riesca a designare un suo

rappresentante che possa collaborare in
seno alla Commissione nazionale dell’Air-
freight.

Visita Cargologic SA Aeroporto Zurigo
del 2 ottobre 2024

Un gruppo di 15 persone ha partecipato all’interessante visita degli spazi aeroportuali di
Zurigo dove Cargologic SA gestisce tutte le spedizioni di merci per via aerea. Sorpren-
dente é stato riscontrare I'importante volume delle merci che giornalmente arriva dalla
Cina: 1’500 palett contenenti oltre 150°000 pacchettini da distribuire in Svizzera.

Il tutto esente IVA e senza dazi doganali e nessun ritorno economico per la Svizzera.
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SPEDLOGSWISS Ticino

Actualités SPEDLOGSWISS Ticino

Conférence «Un mare di Svizzera» du 11 octobre 2024 a Lugano

C’est le 11 octobre 2024 que s’est tenue

a I’Arte e Cultura LAC de Lugano la
conférence annuelle «Un mare di
Svizzera», organisée conjointement entre
I’ASTAG Ticino et SPEDLOGSWISS Ticino.
L'événement est un forum international
sur la logistique et le transport; il met en
évidence particuliérement les exigences
logistiques et les chances tout au long des
corridors de transport entre I'ltalie et le
centre de I’Europe. De plus la manifestati-
on représente une plateforme idéale pour
se tenir informé des développements dans
les travaux d’infrastructure des ports de
Génes. Les ports de Génes et Savona sont
des points nodaux stratégiques pour la
Suisse et la logistique européenne. Lors
de cette conférence, on a mis en évidence

I'importance centrale des infrastructures,
par ex. du barrage de Génes. Il améliore
I’accessibilité et renforce les relations
commerciales. L'extension du réseau
ferroviaire et la rationalisation des flux
routiers de et vers les terminaux portuai-
res représentent aussi d’autres développe-
ments importants.

L'amiral Massimo Seno et Marco Sangui-
neri ont souligné la sécurité et I’extension
des infrastructures afin de rendre les
ports plus compétitifs. Les ports doivent
aussi se focaliser sur la digitalisation
pour optimiser les flux de trafic. Ignazio
Messina, CEO de la compagnie maritime
du méme nom, a réaffirmé, lors de cet
événement, son engagement pour le
maintien de bateaux sous pavillon italien.

Il a aussi rappelé sa volonté d’investir
dans le systéme portuaire national, afin
d’apporter sa contribution a sa croissance
et a sa capacité concurrentielle.

Adriano Sala, président de I’ASTAG Ticino,
a informé de la décision du Conseil fédéral
suisse de déréglementer la flotte commer-
ciale nationale et d’éliminer donc ainsi les
entraves historiques, afin de promouvoir
I'utilisation du pavillon suisse. Au vu des
risques géopolitiques qui affectent les
chaines de livraison de la Suisse, cette
étape arrive a un moment décisif selon
Sala.

Formation de base des apprentis employés de commerce dans I’expédition
et la logistique internationales au Tessin.
Le 16 octobre 2024 fut le premier jour

des cours interentreprises pour les cing
apprentis de la premiére année d’appren-

tissage d’«employé de commerce en

Soirée d’information pour nos spécialistes en fret aérien

Devant un public de quelque 20 collabo-
rateurs de nos entreprises membres, actifs
dans le domaine du fret aérien, Domenico
La Banca, président du domaine profes-

expédition et logistique internationales».
La section SPEDLOGSWISS Ticino s’est ainsi
équipée pour offrir a nos jeunes gens une
formation professionnelle si importante

sionnel Air SPEDLOGSWISS, a présenté
les possibilités concernant les tendances
actuelles et les développements dans

le domaine du fret aérien. Cette soirée

pour notre économie concentrée dans le
Mendrisiotto. Nous souhaitons a nos cing
jeunes plein succés dans leur formation.

d’information fut trés intéressante et inst-
ructive; elle a offert une occasion unique
d’échanges.

Visite de Cargologic SA a I’aéroport de Zurich le 2 octobre 2024

SPEDLOGSWISS Ticino organise chaque
année une excursion spécifique a une
branche pour les directeurs et managers
de nos entreprises membres. Cette année,
le but était I’aéroport de Zurich. Un grou-
pe de quelque 15 personnes a participé a

INFO 3/202/,

cette visite guidée a travers I'aéroport de
Zurich, visite organisée par I'entreprise
membre Cargologic SA. Il est intéressant
de voir quelle quantité de marchandise
arrive tous les jours depuis la Chine. Plus
de mille palettes avec plus de 150 000

paquets sont disponibles tous les jours
pour la distribution en Suisse.
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Vive visite au nouveau stand de SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz Le nouveau stand modulaire de la foire de la formation professionnel SPEDLOGSWISS

SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz

SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz présente avec succes lors de la
10¢ foire de la formation professionnelle et continue 2024

Texte: Judith Moser, responsable PR

La 10e foire de la formation professionnelle et continue (BBWM) La présence de SPEDLOGSWISS a été trés appréciée par les visi-
a connu trois jours de succés du 17 au 19 octobre 2024. La BBWM  teurs. L'intérét pour la branche de I'expédition et de la logistique
a offert aux quelques 30000 visiteurs une plateforme unique fut grand et nous sommes persuadés que, grace a ce concept
permettant de s’informer, auprés de quelques 100 exposants, sur  innovant et moderne, nous pourrons gagner plus de jeunes

plus de 250 métiers et de nombreuses possibilités de formation talents pour notre branche.

continue. Cette foire, qui s’est maintenant installée comme

un lieu de rencontre incontournable dans le Nord-Ouest de la
Suisse, a permis un échange direct avec des professionnels
provenant de différentes branches. C’est surtout le programme

'y
!

d’accompagnement avec ses exposés et ces workshops sur des

sujets du futur comme I’intelligence artificielle et la résilience
qui a retenu le plus d’attention.

Un théme central de la foire de cette année ce fut la sensibili-
sation au climat. Grace a un concept de ravitaillement durable,
I’utilisation accrue des médias digitaux et d’autres mesures la

BBWM 2024 a montré un signe clair vers une formation profes-
sionnelle sensible au climat.

SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz était également représentée
avec un nouveau stand professionnel, qui a été réalisé en colla-
boration avec SPEDLOGSWISS Ziirich.

Durant trois jours, ce furent 40 formateurs professionnels et
apprentis qui ont été engagés, afin de donner des informations

intéressantes et complétes sur la formation de base pour em-
ployés de commerce en expédition et logistique internationales.

Notre nouveau stand, construit de maniére modulaire, est équipé Grace a la parfaite organisation de cet événement de jubilé, la BBWM confirme son rdle
de tablettes et permet donc des conseils modernes et digitaux. Ce de lieu de rencontre décisif pour la formation dans la Suisse du Nord-Ouest.

stand unifié pourra, a I’avenir, étre utilisé dans toutes les régions

de formation de SPEDLOGSWISS; il renforce ainsi la reconnais- La prochaine foire se tiendra du 26 au 30 novembre 2025 dans la St. Jakobshalle

sance de notre branche (voir aussi l'article a la page 24 de ce a Miinchenstein auprés de Bale.

numéro de SPEDLOGSWISS INFO).
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Le duo d’oratrices Eva Krueger (a g.) et Andrea Schneider lors de la MOVE 2024

MOVE 2024: Réseaux sous le signe de I'intelligence artificielle IA -

étre humain et machine en dialogue

Texte: Judith Moser, responsable PR

Le 22 octobre 2024, SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz a lancé une
invitation pour son événement en réseau annuel MOVE dans le
nouvel hotel Movenpick sur la Centralbahnplatz a Bale. Plus de
90 invités, dont des représentants de nos entreprises membres,
de la politique, de I’économie et des autorités, ainsi que les
candidats dans le rang des diplomés 2024, ont participé a cette
soirée trés réussie. Les trois diplomés dans le rang de cette
année Luana Strada, Fabian Schmid et Stefan Milosevic ont été
honorés pour leurs prestations remarquables.

L'ambiance moderne et décontractée du mondain Hotel
Mavenpick a offert le cadre idéal pour une soirée remplie de
discussions stimulantes. L'excellent apéro-riche a rencontré un
franc succés et a aidé a créer une ambiance détendue.

Le highlight de la soirée a été par contre les exposés des invitées,
Eva Krueger et Andrea Schneider, deux psychologues diplomées,
sur le théme «frontiéres et possibilités de I'intelligence humaine
et artificielle (IA)» qui ont permis un éclairage divertissant et
parlant du sujet. Grace a I'utilisation d’avatars, d’images ani-
mées de I'lA et de films, les deux psychologues ont transmis un
apercu passionnant de I'interaction entre I’homme et la machine.
C’est surtout la question de savoir si I’intelligence artificielle peut
8tre créative qui a amené de vives discussions.

La créativité c’est un concept complexe, qui est souvent décrit
comme une capacité a développer des nouvelles idées originales
ou de combiner des idées existantes de maniére non conven-
tionnelle. Si nous nous référons a cette définition, se pose la
question de savoir si I'intelligence artificielle peut étre vraiment
créative au sens de I’&tre humain. Les deux psychologues ont
défendu, ce soir-13, I'opinion que I'lA peut vraiment &tre plus
créative que I’&tre humain.
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L'intelligence artificielle, particuliérement sous la forme d’un ap-
prentissage mécanique et de réseaux contrdlés par les neurones,
a la capacité d’analyser une quantité énorme de données, de re-
connaitre des schémas et de créer de nouvelles combinaisons qui
en découlent. Ceci conduit a des résultats impressionnants, que
ce soit dans I’art, la technologie ou la science. Des exemples,
comme la création d’'images par I'lA, montrent que les machines
sont capables de créer quelque chose ressemblant & du nouveau.

Mais la créativité de I’étre humain est plus que la capacité de
créer quelque chose de nouveau. Elle inclut de I’émotion, de
I'intuition, de la compréhension culturelle et des expériences
subjectives, qui intégrent des processus créatifs. Les &tres
humains sont capables de créer des valeurs plus profondes, de
réaliser une liaison avec leur entourage et leurs sensations et de
retirer de I'inspiration de leurs expériences personnelles. Ce sont
des dimensions que I'lA ne posséde pas dans sa forme actuelle.

L'IA peut slirement aider a soutenir des processus créatifs, en
proposant de nouvelles voies et perspectives. Elle peut recon-
naitre des schémas, que des &tres humains ne verraient pas, et
faire des propositions innovantes. Mais, au fond, la créativité
humaine reste unique, parce qu’elle est imprégnée d’expériences
subjectives et d’'une profonde compréhension du monde.

On peut donc dire que I'lA peut étre créative, mais d’une autre
maniére que I’&tre humain. L'IA est trés bien pour I'utilisation de
techniques créatives, mais elle n’a pas d’expérience ou d’inten-
tion personnelle, ce qui rend la créativité humaine si particuliére.
Lorsqu’on regarde vers le développement de I’humanité, I’his-
toire est pleine d’inventions brillantes et de découvertes qui se
sont produites par hasard, par erreur ou méme par faute.

Il est fascinant de constater que souvent ce qui n’était pas at-
tendu ou ce qui semble «béte» nivelle la voie vers des solutions
révolutionnaires.

gl
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D. d. a g. les membres d'honneur Vinicio Cassani, Thomas Lamprecht et
Martin Oeschger pendant la MOVE 2024

De g. a.dr.: Thomas Suter, SPEDLOGSWISS, les trois canditats dans le rang Luana Strada, Fabian Schmid et Stefan Milosevic, accompagnés des oratrices invitées
Eva Krueger et Andrea Schneider puis tout a droite Thomas Knopf, président SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz

Pensons par exemple a la découverte des post-its: un scientifique
du nom de Spencer Silver a essayé de développer une colle forte;
il n’en a par contre fabriqué qu’une qui collait moins bien. Au
lieu de considérer cela comme un coup dans I’eau, son collégue
Art Fry a, plus tard, trouvé une utilisation intelligente - et c’est
ainsi que les si appréciées notes autocollantes sont apparues.

Cet exemple montre que la créativité humaine consiste souvent a
faire face a ce qui n’était pas attendu, de le reconnaitre comme
une chance et a en faire quelque chose de nouveau. Ce type
d’ouverture d’esprit pour des fautes ou des hasards semble étre
un aspect essentiel de la créativité humaine. Les machines et

I’lA tendent a travailler strictement selon des algorithmes et des
régles prédéterminées, ce qui, jusqu’a présent, ne leur laisse pas
la capacité d’adaptation que les erreurs humaines permettent.

C’est peut-étre la la grande force de I’étre humain: sa capacité
a apprendre a ses fautes et de convertir les hasards en quelque
chose de valeur.

La prochaine MOVE 2025 se tiendra le jeudi 30 octobre 2025.
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Impressions de la séance d'information dirigée et animée par Katharina Linggi, formatrice professionnelle Ausbildungsverbund SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz

«Ahoi Captain» - le groupement de formation SPEDLOGSWISS
Nordwestschweiz est le point de départ des formations nautiques

Le 1*" janvier 2024, le groupement
de formation SPEDLOGSWISS

mandat:
ensemble avec
les Ports
rhénans suisses

Katharina Linggi (SRH) nous
Formatrice

. sommes par
professionnelle
Ausbildungsverbund ordre de
SPEDLOGSWISS I'association
Nordwestschweiz ASN (Associati-

on suisse de

navigation et
d’économie portuaire), sous le nom
d’«Ahoi Captain», le point de départ pour
les personnes intéressées aux professions
nautiques. De 'acquisition d’entreprises
potentielles, via le soutien et le conseil aux entreprises,
jusqu’au recrutement de nouveaux apprentis.

Pour ce recrutement, on organise plusieurs fois par année des
aprés-midi d’informations et des stages, afin d’expliquer les
formations de «spécialiste en navigation CFC» et «capitaine
CFC» aux personnes intéressées et pouvoir effectuer un
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Nordwestschweiz a re¢u un nouveau

recrutement valable. Le dossier de candidature des candidats,
ensemble avec notre estimation professionnelle, sont ensuite

remis a nos entreprises coopérantes.

Déja au printemps 2024, des premiéres séances d’informations
avaient eu lieu. Lors de I’'aprés-midi d’info au musée du port a
Bale, ce sont 12 jeunes intéressés et 10 personnes accompagna-
trices qui avaient participé. Au moyen d’un bloc théorique, les
formations ont été expliquées et des informations générales sur
la navigation fluviale données. Ensuite il en est allé de la
pratique: les participants se sont retrouvés
sur un parcours balisé. IlIs ont pu s’exercer a
faire des nceuds et des épissages, visiter le
musée du port, faire un puzzle de la carte
du trajet du Rhin et ont eu le droit d’utiliser
| le simulateur de navigation. Aprés une
ronde de feedback et de questions, place a
' I’apéro durant lequel les jeunes adultes et
leurs accompagnants ont pu discuter
personnellement avec le team d’«Ahoi
Captain».

Un stage d’un jour a aussi été
organisé: c’est en mai dernier
que nous avons pu saluer 14
personnes intéressées. Le matin
s’est passé sur le bateau «BASLER
DYBLI» de la société de naviga-
tion baloise de passagers. Aprés
que les deux formations de
«spécialiste en navigation CFC»
et «capitaine CFC» aient été
présentées, les participants ont
recu un apercu fascinant des
difféerents parcours de formation
que des personnes ont effectués
dans le domaine de la navigation.
Ils ont aussi eu quelques informations sur les différentes
possibilités de développement professionnel aprés la formation
de base.

Pour finir, les participants ont été répartis dans plusieurs groupes
et ont eu ainsi la possibilité de jeter un coup d’ceil dans les
difféerents domaines de travail: la timonerie, la salle des
machines et le travail sur le pont. lls ont pu jeter les amarres,
lever I’ancre et s’exercer le remplissage d’un seau dans I'eau
courante. Aprés un petit circuit sur le «<BASLER DYBLI», ou les
participants ont pu aider a diriger le bateau, un repas en
commun a été pris. Le programme de I’aprés-midi fut consacré a
un apercu plus profond du travail du centre de trafic sur le
bateau école et remorqueur «WILD MAA» et s’exercer a nouveau
aux nceuds et épissages. lls ont ainsi pu collecter de nouvelles
expériences et obtenir une meilleure sensation de la formation
dans le domaine de la navigation.

Avez-vous des questions sur la formation de base en «spécialiste
en navigation CFC» et «capitaine CFC»? Le team d’«Ahoi Captain»

se tient volontiers a votre disposition.

E-mail: info@ahoi-captain.ch, website: ahoi-captain.ch
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Plénum: séance pléniére de |'assemblée générale ABV

23°¢ assemblée générale du groupement de formation SPEDLOGSWISS

Nordwestschweiz

Le comité ABV (de g. a dr.): Thomas Suter, Carlos Methner (président sortant), Claudia Reif, Carlos Rubio, Suzy Monnier, Kamil Ramadani (nouveau membre du comité),

B o ] t " i

Roland Pfister (nouveau président ABV)

Texte: Judith Moser, responsable PR SPEDLOGSWISS

C’est le mercredi 6 novembre 2024 que s’est tenue la 23e
assemblée générale du groupement de formation SPEDLOGSWISS
Nordwestschweiz, & nouveau dans I’hotel Victoria sur la Cen-
tralbahnplatz de Bale. Quelque 50 invités se sont retrouvés sur
les toits de Bale pour participer a cette assemblée. La soirée a
été conduite par le président ABV Carlos Methner et par Thomas
Suter, responsable Formation SPEDLOGSWISS et directeur du
groupement de formation.

Nouveau président - Carlos Methner passe le flambeau aprés
neuf années

Lors de son discours de présidence, Carlos Methner a annon-

cé son retrait comme président aprés neuf années réussies.
Ensemble avec le team ABV, il a équipé le groupement pour son
futur. Il a mentionné durant son allocution toutes les rencontres
précieuses et passionnantes dont il a pu profiter. Roland Pfister,
membre du comité ABV, a honoré I’engagement et le leadership
de Carlos Methner; il lui a remis un cadeau particulier en signe
de gratitude.
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Comité- souffle d’air frais
Tous les membres actuels
du comité ont été réélus:
Suzy Monnier (MSC Agency
AG), Claudia Reif (Birster-
minal AG), Carlos Rubio
(Hapag-Lloyd AG) et Roland
Pfister (Crossfreight Lo-
gistics AG), qui reprend la
fonction de président. Nous
saluons comme nouveau
membre du comité Kamil
Ramadani, membre de la
direction de VL Verzollung +
Logistik AG, qui a été élu a

Carlos Methner pendant
son allocution présidentielle

I’unanimité.

Organisme de controle et commission de surveillance
Richard Etter (Schneider & Cie. AG) reste en fonction comme
contrdleur, ainsi que les membres de la commission de sur-
veillance Maria Aeschbacher (POST CH AG), Beat Weisskopf
(Nord-Transport AG) et Alan Zedi (General Transport AG).

Exercice annuel solide et records dans les apprentis

Thomas Suter, directeur du groupement de formation, a confirmé
un exercice annuel réussi. 2023 a été une année record avec 53
apprentis. 18 apprentis ont passé en été 2024 leur PQ - 11 avec

CFC et 7 avec AFP. En aodit, ce sont 25 nouveaux apprentis qui ont
commencé. Le groupement de formation est déja dans la phase
de recrutement pour 2025. Il remercie les entreprises membres
qui confirment et élargissent leurs offres de places d’appren-
tissage afin d’assurer la reléve de notre branche. Vous recevrez
d’autres informations sur I’exercice annuel ABV 2023/2024 chez
Katharina Linggi (katharina.linggi@spedlogswiss.com).

«Ahoi Captain» - point de contact pour les formations nautiques
Déja dans SPEDLOGSWISS INFO 03/2024 et SPEDLOGSWISS
INFO 01/2024 il avait été question de ce que I’ABV soutient la
Schweizerische Vereinigung fiir
Schifffahrt und Hafenwirtschaft
(Association suisse de navigation

et d’économie portuaire SVS) dans
les formations de base «spécialistes
nautiques CFC» et «capitaines dans
la navigation intérieure CFC». Depuis
janvier 2024, I’ABV, ensemble avec
les Ports rhénans suisses, sert de
point de contact sous le nom d’«Ahoi
Captain».

Katharina Linggi, formatrice profes-
sionnelle ABV, responsable pour ce
domaine nous informe lors de I’'assemblée sur I’état
de choses (voir article en page 36 de cette édition
SPEDLOGSWISS INFO 03/2024).

La soirée s’est terminée comme d’habitude par un
délicieux apéro riche, durant lequel les invités ont pu
trinquer a cette année couronnée
de succés. La boisson de bienvenue
offerte par Camion transport a ouvert
en beauté la soirée qui s’est pour-
suivie par des échanges animés et

a donné aux invités I’occasion de se

Katharina Linggi, formatrice connecter.
professionnelle ABV, est responsable
du projet «Ahoi Captain»

Perspective

La 24e assemblée générale du groupement de formation SPE-
DLOGSWISS Nordwestschweiz aura lieu le mercredi 5 novembre
2025.

Atmosphére paisible: le crépuscule sur les toits de Bale depuis la terrasse de I’hétel Victoria

Bhaltis: chaque participant s’est vu &
remettre un «Herbschtmass-Bhaltis

L'ancien et le nouveau président:
Roland Pfister (g.) remercie
Carlos Methner pour ses grands mérites
et lui remet un cadeau particulier.

} Thomas Suter (dr.) remercie Richard Etter, réviseur
Pi ABV pour ses précieux services
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Texte: Judith Moser, Responsable PR
SPEDLOGSWISS

Le 53¢ événement HRM s’est tenu le 22 no-
vembre dans I’hotel tendance Mévenpick
sur la Centralbahnplatz de Bale. C’est Tho-
mas Suter, chef Formation SPEDLOGSWISS
qui a dirigé la manifestation. Thomas
Suter a salué les quelques 40 participants
et, pour commencer son intervention, il a
passé en revue les activités de la commis-
sion du personnel et de la formation.
L'année 2024 a de nouveau été marquée
par beaucoup d’événements et de mani-
festations dans le domaine de la formati-
on (voir aussi a ce sujet les articles dans
cette édition de la SPEDLOGSWISS INFO

en page 42, Journée de I’avenir, et pages
32-33, Foire professionnelle). 5 aprés-mi-
dis de découverte ont aussi été organisés.
Lors de ces événements il y a toujours des
apprentis de nos entreprises membres
présents, qui donnent des renseignements
aux écoliers sur leurs journées d’appren-
tissage dans I’entreprise et a I’école.

Thomas Suter a également parlé briéve-
ment du nombre de nouveaux apprentis:
75 apprentis ont commencé en aoiit 2024.
Malheureusement, dans I’entretemps
nous devons constater déja 4 ruptures
d’apprentissage. Le développement du
nombre de places d’apprentissage dans

le Nord-Ouest de la Suisse montre que
beaucoup moins d’apprentis sont recrutés
comme par exemple en 2011. || faut tenir
compte des ruptures de contrats d’appren-
tissage. La tendance renforce notre volonté
de générer a nouveau plus de places
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d’apprentissage, afin que la reléve dans
notre branche soit assurée.

Aprés I’intervention de Thomas Suter
c’est Peter Iseli, Chef HR chez Lamprecht
Transport AG et membre de la commission

A gauche, Daniel Weissenberger (Atlantic Forwarding
Ltd.), et Peter Iseli, Lamprecht Transport AG

Personnel et Formation, qui a parlé des
tendances économiques et salariales pour
2025, ainsi que des deux workshops ERFA
HR qui se sont tenus dans les bureaux de
direction de SPEDLOGSWISS. Ces événe-
ments permettent aux professionnels des
HR de nos entreprises membres d’éch-

Mario Caccivio et Julia Mathis-von Plantha

anger des expériences et des méthodes
de «best practice». Les thémes abordés
durant ces deux workshops ont été entre
autre: candidatures via I’lA, motivation
des collaborateurs, résiliences, change-

ments dans la convention collective de
travail dés le 1.1.2025.

Aprés cette intervention, c’est Julia
Mathis-von Plantha, responsable formati-
on continue SPEDLOGSWISS qui a rapporté
sur les nouveautés dans le domaine de la
formation continue. Il en va par exemple
du nouveau cours «réorientation douane
complet». Ce cours se compose des deux
anciens cours réorientation douane 1 et
réorientation douane 2. Les contenus
thématiques ont été retravaillés et adaptés
aux toutes nouvelles exigences.

Orateur invité Stefan Caduff - «gestion
des médias digitaux»

L'orateur invité de I’événement de cette
année était Stefan Caduff, psychologue
médiatique et co-propriétaire de I’entre-
prise Sapia GmbH. Caduff nous a parlé
de la gestion des médias digitaux et

des compétences médiatiques qui sont
nécessaires. Justement les jeunes sont
confrontés a de gros challenges, donc une
gestion saine des social medias, jeux ou
fake news doit &tre apprise. Ceci met les
responsables légaux et les employeurs
devant de lourdes taches.

Les médias digitaux sont aussi bien une
chance qu’un risque. Les médias digi-
taux sont aujourd’hui une compétence
culturelle, sans laquelle on se s’en sort
plus dans le monde actuel. Les médias
digitaux offrent aux jeunes une quantité
de chances qui peuvent favoriser leur
développement aussi bien personnel que

social. Quelques-unes de ces chances sont:

De g.a.d.: Daniela Hirsig, Carine Koenig et Thomas Sute

accés au savoir et a la formation (platefor-
mes d’apprentissage digitales, réseau et
interaction sociale, chances professionnel-

De g. a dr.: Emel Alkan, Daniela Moscatiello und Martine Sanchez

les et promotion de carriére, accés aux

réseaux professionnels comme Linkedin,

Saranda Berisha et Onur Akbulut

bourses de travail, le développement de
compétences digitales, la promotion de la
diversification et de I'inclusion. Les médias
digitaux offrent aux jeunes une plateforme
qui leur permet de s’informer sur les
différentes cultures et les modes de vivre).
Les chances des médias digitaux pour les
jeunes dépendent par contre fortement

de la maniére d’utiliser ces derniers et

du soutien qu’on peut en recevoir. Une

r, membres PAK

Orateur invité Stefan Caduff, Sapia GmbH, (g.) et Thomas Suter

able et siire des

~ Q{T E' gestion respons-

ressources digitales
est essentielle.

L'utilisation des
médias digitaux
contient quelques
risques pour les

i

jeunes, concernant leur santé psychique et
sociale, ainsi que leur développement et
leur sécurité. Les risques principaux sont:
cybermobbing, ad-
diction (utilisation
démesurée des
médias digitaux,
plus particuliére-
ment des réseaux
sociaux), proble-
mes d’estime de
soi et perception
corporelle em-
bellie (les médias
digitaux promeuvent souvent des idéaux
de beauté irréalistes), fake news (la
propagation de fausses informations et de
théories de complot est un grand problé-
me dans le domaine digital), exposition a
des contenus dangereux (vidéos violentes,
idéologies extrémistes), isolement social
(malgré la possibilité d’étre en contact
online, une dépendance trop forte aux
médias digitaux peut nuire a I’interaction
personnelle dans le monde réel), perte de

concentration et d’attention, moins d’ac-

Stefan Caduff et Dilara Hacilar, SPEDLOGSWISS

tivité corporelle (ce qui peu a la longue
causer des problémes de santé, comme
par exemple I'obésité).

Ces risques montrent clairement I'im-
portance pour les jeunes de trouver une
balance saine dans I'utilisation de leurs
médias digitaux et d’adopter des mesures
de protection adaptées afin d’assurer leur
sécurité et leur bien-étre. Les parents, les
enseignants, les entreprises formatrices et
d’autres personnes de contact jouent a ce
sujet un rdle central, en promouvant les
compétences médiatiques et en soulignant
une utilisation responsable. L'entretien

de relations personnelles joue un rdle
essentiel a cet effet, surtout dans cette
période ou les médias digitaux prennent
une influence toujours plus grande dans
la vie des jeunes. Les relations et le
développement de compétences sociales
sont essentiels afin de montrer aux jeunes
I'importance de I’intelligence émotionnel-
le, de I’empathie, de la communication et
de la coopération dans la vraie vie.

PAK

La commission Personnel et Formation de
SPEDLOGSWISS Nordwestschweiz se réunit
plusieurs fois par an pour discuter de sujets
d’actualité dans le domaine de HR. La com-
mission se compose des membres suivants:

¢ Daniela Hirsig, NTG Gondrand Customs AG
e Peter Iseli, Lamprecht Transport AG

e Andrea Jauslin, SPEDLOGSWISS

* Daniel Peters, Ziegler (Schweiz) AG

¢ Nicole Saladin, Rhenus Alpina AG

e Claudia Steingrube, Schneider + Cie. AG

¢ Thomas Suter, SPEDLOGSWISS (Président)
* Nadia Vogt, DHL Logistics AG

Plus d’informations

Stefan Caduff, Sapia GmbH, Hirschmattstrasse
28a, 6003 Luzern, info@sapia.ch,
www.sapia.ch
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Des enfants intéressés par la journée «Futur en tous genres» 2024 au musée du port

Journée Futur 2024

Mercredi 19 mars 2025, Conférence Hotel Arte, Olten

Jeudi 14 novembre 2024, 17 écoliers écoliers de fagon ludique. Merci a tous ceux qui nous permettent
entre 10 et 13 ans se sont retrouvés chaque année d’organiser cet événement.

au musée du port pour y passer une
matinée de jeux.

Rabais pour
reservation anticipée

Jusqu’au 31 decembre 2024
les entreprises membres profitent
d’un rabais pour réservation anticipée:

Les écoliers en groupes ont été
conduit a travers cinq différents

Andrea auslin postes, ol ils ont eu le temps d’ef-
Responsable Formation

de base SPEDLOGSWISS
Nordwestschweiz par exemple nommer correctement

fectuer différentes taches: ils ont dii

le déroulement du cycle de recycling,
recomposer une carte du monde avec

CHF 320.- par participant
(prix normal dés 1.1.2025: CHF 360.-).
Informations et inscriptions: Judith Moser
ou Tom Odermatt, events@spedlogswiss.
com, Tel. +41 61 205 98 00.

des plots magnétiques, ol trouver

les villes de Rotterdam et Hongkong,
trouver les moyens de transport
corrects pour certaines marchandises, remplir et empiler un
container avec les marchandises appropriées ou faire des nceuds
spéciaux en moins de temps possible. Plus ils faisaient de taches
correctement, plus leur équipe gagnait des points.

L'ambition des groupes a été rapidement réveillée, car les scores
étaient continuellement surveillés. La communication et la colla-
boration dans les groupes fut un élément essentiel pour réussir a
gagner des points et prendre la place de leader.

Avant la proclamation des résultats, les écoliers ont eu la possi-
bilité de gagner des bons «Pro Innerstadt». Avec des questions
sur le musée du port, ils ont couru a travers ce musée et devaient
répondre a ces questions comme: comment s’appelle ce bateau,
qui est I’hnomme sur la photo ou quels containers peut-on voir?
L'intérét fut trés grand et tout le monde voulait étre le premier a
trouver afin de rendre une feuille remplie.

Pour finir chacun a pu choisir un petit sac surprise, a la joie de
tous. C’est tout heureux que les écoliers ont &té récupérés afin de
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passer le reste de la journée Futur avec les personnes accompa-
gnantes.

La journée Futur est un événement festif et trés apprécié, qui

permet de faire connaitre notre branche de I’expédition a des
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Dates importantes

2025

4¢ Customs Compliance Day SPEDLOGSWISS

Mercredi 19 mars 2025, Konferenzhotel Arte, Olten

Assemblée générale SPEDLOGSWISS

Vendredi 13 juin 2025, Zoologischer Garten Basel

FIATA World Congress 2025

6 - 10 octobre 2025, Vietnam
fiata.org

2026

2°¢ Forum Droit et Assurance SPEDLOGSWISS

Mercredi 4 mars 2026, Konferenzhotel Arte, Olten

Assemblée générale SPEDLOGSWISS

Vendredi 12 juin 2026, Musée Suisse des Transports, Lucerne
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