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1 Einleitung

Gestiitzt auf Ziffer 2.21 Bst. a der Prifungsordnung fiir Fachfrau / Fachmann Internationale Spedition und
Logistik erlasst die Priifungskommission vorliegende Wegleitung zur genannten Priifungsordnung.

1.1 Zweck der Wegleitung

Die vorliegende Wegleitung fiir die eidgendssische Berufsprifung als Fachfrau / Fachmann Internationale
Spedition und Logistik ist eine Ergéanzung zur Prifungsordnung. Diese Wegleitung soll den Priifungskandida-
tinnen und Priifungskandidaten eine sorgféltige und zielbewusste Priifungsvorbereitung ermoglichen.

Die Prifungskommission wird diese Wegleitung bei Bedarf Uberarbeiten und den Anforderungen anpassen.

1.2 Tréagerschaft

Der Trager der Berufspriifung «Fachfrau / Fachmann Internationale Spedition und Logistik» ist
SPEDLOGSWISS, Verband schweizerischer Speditions- und Logistikunternehmen.

1.3 Gesetzliche Grundlagen

— Bundesgesetz (iber die Berufsbildung (Berufsbildungsgesetz, BBG)
vom 13. Dezember 2002

— Verordnung Uber die Berufsbildung (Berufsbildungsverordnung, BBV)
vom 19. November 2003

1.4 Priifungskommission, Priifungssekretariat, Ansprechstelle

Alle Aufgaben im Zusammenhang mit der Fachausweiserteilung werden einer Prifungskommission iber-
tragen. Die Prifungskommission setzt sich aus sieben bis neun Mitgliedern zusammen und wird durch den
Vorstand der SPEDLOGSWISS fiir eine Amtsdauer von drei Jahren gewahit.

Das Prifungssekretariat erledigt die mit der Berufspriifung verbundenen administrativen Aufgaben und ist
Ansprechstelle fur diesbeziigliche Fragen.

Adresse des Priifungssekretariats:

SPEDLOGSWISS

Verband schweizerischer Speditions- und Logistikunternehmen
Elisabethenstrasse 44

CH-4002 Basel

Telefon 061 205 98 05 / Fax 061 205 98 01
weiterbildung@spedlogswiss.com
www.spedlogswiss.com
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2 Berufsbild und erforderliche Kompetenzen

21 Arbeitsgebiet

Fachleute Internationale Spedition und Logistik sind Generalisten innerhalb der Supply Chain Management
Prozesse und Spezialisten im Bereich der internationalen Spedition und Transportlogistik. Sie stellen sicher,
dass die Giiter ihrer Kunden zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort sind und unter optimalen Bedingungen
beférdert werden. Fir die Organisation der Transporte beriicksichtigen sie alle wichtigen Faktoren wie die
Art des Transportguts, Eigenschaften verschiedener Transportmittel, rechtliche Bestimmungen, 6kologische
Uberlegungen, Wirtschaftlichkeit sowie internationale Rahmenbedingungen. Fachleute Internationale Spedi-
tion und Logistik Uben eine Allroundfunktion auf der Stufe der Sachbearbeitung aus und/oder sind verant-
wortlich fir die Fihrung eines Teams.

2.2 Wichtigste berufliche Handlungskompetenzen

Fachleute Internationale Spedition und Logistik mit eidg. Fachausweis

- planen und organisieren den weltweiten Transport von Giitern mit allen Verkehrstragern unter Berlick-
sichtigung der 8konomischen und dkologischen Gegebenheiten;

- analysieren die Kundenwiinsche in allen Bereichen der Supply Chain;

- kalkulieren Verkaufspreise fir internationale Warentransporte, erstellen umfassende Angebote und
prifen die Wirtschaftlichkeit der Dienstleistungen;

- bearbeiten spezifische Teilaspekte des Transportes wie Zollabfertigung, Transportversicherung, Ge-
fahrguttransporte;

- stellen sicher, dass die Guter termin- und fachgerecht transportiert werden;

- erkennen die Risiken im Aussenhandel und bei Transporten und sind in der Lage diese zu minimieren
und zu versichern;

- gestalten, evaluieren und optimieren Arbeitsablaufe in ihrem Verantwortungsbereich;

- verhandeln mit Kunden, Lieferanten und Mitarbeitenden mit modernen Kommunikationsmitteln und in
verschiedenen Sprachen;

- setzen die gesetzlichen Vorgaben zur Betriebs- und Arbeitssicherheit, zum Gesundheitsschutz und
Umweltschutz um;

- kennen die Grundsatze und Instrumente von Green Logistics und wenden sie an;

- fdhren eine Abteilung in fachlicher Hinsicht, instruieren Mitarbeitende sowie Lernende und organisie-
ren interne Weiterbildungen;

- tragen in ihrer Vorgesetztenrolle zur Teamentwicklung bei und gestalten Veranderungen in ihrem Ver-
antwortungsbereich aktiv mit;

- zeichnen sich aus durch eine erweiterte Methoden- und Sozialkompetenz und setzen zeitgemasse
Arbeitsmittel zur effizienten Planung und Abwicklung von Auftrdgen gezielt und gekonnt ein.

2.3 Berufsausiibung

Fachleute Internationale Spedition und Logistik arbeiten in Unternehmen der Speditions- und Logistikbran-
che, der exportierenden und importierenden Verladerschaft sowie in international tatigen Handels- und Pro-
duktionsfirmen. Sie zeichnen sich durch hohe Belastbarkeit und Flexibilitat aus. Fachleute Internationale
Spedition und Logistik sind vor allem planerisch und organisatorisch tatig und sind in der Lage ihre berufliche
Tatigkeit in einem internationalen Umfeld auszuiiben und dabei Anséatze einer 6konomisch und okologisch
nachhaltigen Logistik umzusetzen.
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2.4 Beitrag des Berufs an Gesellschaft, Wirtschaft, Natur und Kultur

Die internationale Spedition und Logistik ist das Rickgrat fiir den gesamten weltweiten Warenhandel und
bildet die Basis fir die sichere Versorgung von Unternehmen und Konsumenten mit Rohstoffen, Halbfabrika-
ten und Endprodukten.

Fachleute Internationale Spedition und Logistik sind besorgt, dass die Glter sinnvoll, termingerecht und um-
weltschonend weltweit transportiert und verteilt werden. Sie denken und handeln 6kologisch und sind sich
ihrer Verantwortung gegeniber der Umwelt bewusst.

3 Zulassung zur Priifung

3.1 Berufliche Voraussetzungen

Zur Prifung wird zugelassen, wer

a) ein eidgendssisches Fahigkeitszeugnis als Kauffrau/Kaufmann in der Ausbildungs- und Prufungs-
branche Internationale Speditionslogistik (ISL) besitzt und eine Berufspraxis von mindestens zwei
Jahren in der internationalen Spedition und Logistik nachweist;

oder

b) ein eidgendssisches Fahigkeitszeugnis, ein Diplom einer staatlich anerkannten Handelsmittel-
schule, eine gymnasiale Matura, ein Diplom einer htheren Fach-schule, einen Abschluss einer
Fachhochschule oder einer Hochschule, einen Fachausweis aus einer verwandten Branche oder
einen gleichwertigen Ausweis besitzt und eine Berufspraxis von mindestens drei Jahren in der in-
ternationalen Spedition und Logistik nachweist.

Bemerkung

Kandidatinnen und Kandidaten miissen Gber fundierte praktische Kenntnisse im Bereich der internationa-
len Spedition und Logistik verfugen, denn sie mussen in der Lage sein, auch kompiexere und allenfalls
grossere Auftrédge selbstandig organisieren zu kénnen. Es ist deshalb eine mindestens zwei- bzw. dreijah-
rige Vollzeittatigkeit in einem Speditions- oder Logistikunternehmen fir die Zulassung zur Prifung erforder-
lich. Bei Teilzeitanstellung verlangert sich die erforderliche Dauer der praktischen Tatigkeit entsprechend.
Die Profungskommission entscheidet iiber die Zulassung zur Priifung.

Als Stichtag fur die Berufspraxis gilt das Datum des Beginns der Priifung.

Fur die Austbung der Tétigkeiten einer Fachfrau Internationale Spedition und Logistik / eines Fachmanns
Internationale Spedition und Logistik sind insbesondere Grundbildungen aus folgenden Bereichen von Vor-
teil: Betriebswirtschaft, Logistik, Transport.

3.2 Nachweis der Gleichwertigkeit

Far Abklarungen in Zusammenhang mit den Gleichwertigkeitsbedingungen und der geforderten Berufspraxis
ist die Priifungskommission zustandig.

Antrage sind schriftlich zu formutieren und mit den entsprechenden, vollstandigen Unterlagen an die
Priifungskommission einzureichen. Eine Gleichwertigkeitsbescheinigung bzw. Ablehnung wird durch die Pri-
fungskommission innert einem Monat ausgestellt.

3.3 Ausbildungskurse

Der Besuch der Ausbildungskurse als Vorbereitung fur die Prifung wird dringend empfohlen, da diese auch
die Mdglichkeit zum Informationsaustausch mit den Lehrkréften und den andern Schulungsabsolventen bie-
ten. Die Teilnahme an den Kursen ist aber nicht Bedingung fir die Zulassung zur Prifung. Weitere Informati-
onen zur Ausbildung und den Kursanbieter kénnen der Homepage von SPEDLOGSWISS (www.spedlogs-
wiss.com) enthommen werden.
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4 Priifungsumfang und Bewertung

41 Alilgemeines

Durch die Berufspriifung wird festgestellt, ob die Kandidatin oder der Kandidat tber die erforderlichen
Fahigkeiten zur fachlichen Fiihrung einer Abteilung in einem Unternehmen der Speditions- oder Logistik-
branche verfligt. Detaillierte Hinweise zu den notwendigen beruflichen Kompetenzen und Fahigkeiten
(Ubersicht der beruflichen Handlungskompetenzen und Anforderungsniveau) geben die Tabellen im An-
hang dieser Wegleitung.

Im Rahmen der Priifung wird nicht primar Wissen abgefragt, sondern anhand von praxisnahen Betriebssitua-
tionen gepriift, ob die Kandidatin oder der Kandidat den Lehrstoff versteht, anwenden sowie neu auftretende
Situationen analysieren und seine beruflichen Kompetenzen situationsgerecht einsetzen kann.

4.2 Priifungsteile / Priifungsstoff

Die Berufsprifung orientiert sich an der beruflichen Praxis, die einem steten Wandel unterliegt. Deshalb
werden nicht bloss schulisches Wissen, sondern vielmehr berufliche Kenntnisse und Fahigkeiten gepriift.
Dabei kommt der Vernetzung der einzelnen Stoffgebiete eine grosse Bedeutung zu.

Die Prufung umfasst folgende Teile und dauert:

Priifungsteil Schriftlich Miindlich Gewichtung
1 Operative Spedition und Logistik 180 Min. 2

2 Betriebswirtschaft 180 Min. 2

3 Operative Spedition und Logistik 30 Min. 1

4 Betriebswirtschaft 30 Min, 1
Total 420 Min. 360 Min. 60 Min,

Im Folgenden werden die einzelnen Priifungsteile beschrieben. Grundsétzlich richten sich die Expertinnen
und Experten bei der Aufgabenstellung nach den Anforderungen der Berufspraxis. Prifungsaufgaben und -
fragen priifen in erster Linie die Fahigkeit zur Anwendung der Fachkenntnisse und Fahigkeiten auf kon-
krete, praxisbezogene Situationen.

Operative Spedition und Logistik (schriftlich)

Beschreibung Dieser Prifungsteil umfasst eine schriftliche Priifung zu verschiedenen berufsprakti-
schen Themen der operativen Spedition und Logistik sowie des Aussenhandels.

Mit der schriftlichen Arbeit zeigt die Kandidatin oder der Kandidat, dass sie oder er in
der Lage ist, praxisnahe Situationen der operativen Spedition und Logistik in Bezug
auf die Wahl von Verkehrstragern, rechtlichen Bestimmungen, internationalen Rah-
menbedingungen, Zahlungssicherung, Sicherheit und Umweltvertraglichkeit zu erar-
beiten zu beurteilen.

Anforderungsniveau und Leistungskriterien:
- Speditions- und Logistikauftrage organisieren (1.1 — 1.5)
- Risiken im Aussenhandel erkennen und absichern (2.1 — 2.2)

Bewertung Die schriftlichen Unterlagen werden von zwei Expertinnen bzw. Experten korrigiert
und bewertet.
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Betriebswirtschaft (schriftlich)

Beschreibung

Bewertung

Dieser Prufungsteil umfasst die Bearbeitung von themenibergreifenden Situationen
in den Bereichen Kommunikation und Beratung, Mitarbeiterfihrung, Betriebsorgani-
sation sowie Finanzen im Bereich der internationalen Spedition und Logistik.

In diesem Prifungsteil miissen komplexe berufliche Handlungssituationen aus den
Bereichen der Betriebswirtschaft in Form von angewandten Aufgaben schriftlich ge-
I6st werden.

Anforderungsniveau und Leistungskriterien:

- Kunden beraten (3.1 - 3.3)

- Mitarbeitende fihren (4.1 - 4.4)

- Betriebliche Ablaufe organisieren (5.1 - 5.6)

- Preise von Dienstleistungen sowie Kennzahlen berechnen (6.1 - 6.2)

Die schriftlichen Unterlagen werden von zwei Expertinnen bzw. Experten korrigiert
und bewertet.

Operative Spedition und Logistik (miindlich)

Beschreibung

Bewertung

Dieser Prifungsteil beinhaltet ein Gesprach mit zwei Expertinnen bzw. Experten zu
verschiedenen berufspraktischen Themen der operativen Spedition und Logistik.

Ausgehend von praxisnahen Situationen sind Lésungsvorschlége in Bezug auf die
Wabhl von Verkehrstragern, rechtlichen Bestimmungen, internationalen Rahmenbedin-
gungen, Zahlungssicherung, Sicherheit und Umweltvertréglichkeit zu erarbeiten zu be-
urteilen.

Anforderungsniveau und Leistungskriterien:
- Speditions- und Logistikauftrdge organisieren (1.1 — 1.5)

In diesem Prifungsteil wird die Fahigkeit bewertet, sich in betrieblichen Situationen
kundengerecht zu verhalten und Probleme zu Idsen. Neben der fachlichen Richtigkeit
werden v.a. die Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen wie Begriindungs-, Argu-
mentations- und Kommunikationsfahigkeit, Kreativitat gepruft und bewertet.

Betriebswirtschaft (miindlich)

Beschreibung

Bewertung

Dieser Priifungsteil beinhaltet ein Gespréach mit zwei Expertinnen bzw. Experten zu
verschiedenen betrieblichen Situationen in den Bereichen Kommunikation und Bera-
tung, Mitarbeiterfiihrung sowie Betriebsorganisation im Umfeld der operativen Spedi-
tion und Logistik.

Ausgehend von praxisnahen Situationen einer teamverantwortlichen Fiihrungsperson
sind LOsungsvorschlage zu erarbeiten und zu erlgutern.

Anforderungsniveau und Leistungskriterien:

- Kunden beraten (3.1 - 3.3)

- Mitarbeitende fihren (4.1 - 4.4)

- Betriebliche Abldufe organisieren (5.1 - 5.6)

- Preise von Dienstleistungen sowie Kennzahlen berechnen (6.1 - 6.2)

In diesem Prifungsteil wird die Fahigkeit bewertet, sich in betrieblichen Situationen
kundengerecht zu verhalten und Probleme zu I&sen. Neben der fachlichen Richtigkeit
werden v.a. die Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen wie Begriindungs-, Argu-
mentations- und Kommunikationsfahigkeit, Kreativitat geprift und bewertet.

Die detaillierten Anforderungen zum Prifungsstoff sind im Anhang beschrieben.
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4.3 Bewertung

Die Note fir die einzelnen Priifungsteile ergibt sich jeweils aus dem arithmetischen Mittel der Noten fur die
einzelnen Positionen.

Die Gesamtnote der Priifung ist das gewichtete Mittel aus den Noten der einzelnen Prifungsteile. Sie wird
auf eine Dezimalstelle gerundet.

Zum Bestehen der Prifung muss mindestens die Gesamtnote 4.0 erreicht werden; es darf nicht mehr als
eine Prufungsteilnote unter 4.0 liegen und keine Prifungsteilnote darf den Wert 3.0 unterschreiten.

4.4 Zulassige Hilfsmittel

Die Kandidatinnen und Kandidaten erhalten mit dem Aufgebot zur Prifung diesbeziglich genaue Instrukii-
onen. Alle im Aufgebot nicht explizit genannten Hilfsmittel sind nicht zugelassen.

Schriftliche Priifungen

Zugelassen sind alle Lehrmittel geméss der aktuellen Hilfsmittel-Liste sowie ein netzunabhangiger
Taschenrechner. Alle lbrigen Hilfsmittel sind nicht zugelassen.

Miindliche Priifungen

Allféllige Hilfsmittel werden von den Expertinnen und Experten zur Verfligung gestelit. Alle librigen Hilfsmit-
tel sind nicht zugelassen.

5 Priifungsorganisation

5.1 Ausschreibung

Die Berufspriifung wird mindestens sechs Monate vor Prifungsbeginn durch die Prifungskommission aus-
geschrieben.
Die Ausschreibung erfolgt auf der Homepage von SPEDLOGSWISS (www.spedlogswiss.com).

Prifungsordnung und Wegleitung sowie die Anmeldungsformulare und -unterlagen zur Prifung kénnen
kostenlos auf der Webseite von SPEDLOGSWISS heruntergeladen werden (www.spedlogswiss.com).

Die Anmeldung zur Prifung erfolgt an das Prifungssekretariat, das auch fir allféllige Auskunfte zur
Verfugung steht.

5.2 Priifungstermine und Priifungsorte

Die Prufungstermine und der Anmeldeschluss werden auf der Homepage der SPEDLOGSWISS publiziert
(siehe 5.1). Die jeweiligen Prifungsorte kénnen dem Anmeldeformular entnommen werden.

Terminiibersicht
Im Zusammenhang mit der Prifung gelten folgende Termine:

6 Monate vor Beginn der Priifung Ausschreibung

5 Monate vor Beginn der Priifung Anmeldeschluss

4 Monate vor Beginn der Priifung Zulassungsentscheid

2 Monate vor Beginn der Priifung Spatester Ricktrittstermin

6 Wochen vor Beginn der Priifung Aufgebot zur Prifung
30 Tage vor Beginn der Prufung Allfalliges Ausstandsbegehren gegen Expertinnen oder Experten
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5.3 Anmeldung

Die schriftliche Anmeldung hat fristgerecht und unter Verwendung des offiziellen Anmeldeformulars inkl.
den geforderten Dokumenten an das Priifungssekretariat zu erfolgen. Die Anmeldungen inkl. Beilagen blei-
ben beim Prifungssekretariat. Das Anmeldeformular kann beim Prifungssekretariat bestellt oder von der
Homepage der SPEDLOGSWISS heruntergeladen werden.

Abmeldungen sind schriftlich dem Priifungssekretariat mitzuteilen. Das Priifungssekretariat steht auch fiir
allfallige Auskiinfte zur Verfugung.

5.4 Priifungsgebiihr

Die Priifungsgebiihr ist nach bestétigter Zulassung zur Prifung zu entrichten. Die geltenden Priifungsge-
bihren werden auf der Homepage der SPEDLOGSWISS publiziert.

Repetentinnen und Repetenten der Prifung erhalten je nach Zahl der nochmals zu absolvierenden Prii-
fungsteile eine Erméassigung der Priifungsgeblihr.

Gebiihren bei einem Riicktritt von der Priifung

Kandidatinnen und Kandidaten, die nach der Anmeldung bis 2 Monate vor Priifungsbeginn zuriicktreten oder
nach dem Zulassungsentscheid aus entschuldbaren Griinden von der Priifung zuriicktreten missen, wird der
einbezahlte Betrag unter Abzug der entstandenen Kosten riickerstattet.

Wer spater ohne entschuldbaren Grund zuriicktritt, hat keinen Anspruch auf Riickerstattung der Gebuhr
(Ziff. 3.43 und Ziff. 6.42 der Prifungsordnung).

5.5 Unfallversicherung

Es ist Sache der Kandidatin oder des Kandidaten, sich gegen Risiken zu versichern (Unfall, Krankheit,
Haftpflicht usw.).

5.6 Priifungsergebnis

Die Prufungskommission entscheidet an einer Sitzung iiber die definitive Notengebung. Zu dieser Sitzung
ist eine Vertreterin oder ein Vertreter des SBFI eingeladen. Im Anschluss an die Notensitzung verschickt
das Prifungssekretariat die Resultate an alle Priifungsabsolventen. Das Prifungssekretariat bestellt die
Fachausweise beim SBFI und lasst sie den erfolgreichen Kandidatinnen und Kandidaten zukommen.

5.7 Beschwerdeverfahren beim SBFI

Gegen Entscheide der Prifungskommission, wegen Nichtzulassung zur Priifung oder Verweigerung des
Fachausweises, kann innert 30 Tagen nach Eréffnung beim SBFI Beschwerde eingereicht werden. Diese
muss die Antrage der Beschwerdefiihrerin oder des Beschwerdefihrers und deren Begriindung enthalten.
Uber die Beschwerde entscheidet in erster Instanz das SBFI. Sein Entscheid kann innert 30 Tagen nach
Er6ffnung an das Bundesverwaltungsgericht weitergezogen werden.

Das Merkblatt kann auf der Internetseite des SBFI (www.SBFl.admin.ch) heruntergeladen werden.
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6 Inkrafttreten und Giiltigkeit

Diese Wegleitung wurde am 20. Februar 2017 durch die Priifungskommission genehmigt.

Im Na

N Tl

Paul Nicolet Thomas Suter
Président der Prufungskommission Mitglied der Prifungskommission

n der Prifungskommission:

10
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